
 
PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO  Nº 004/2014   

SERVENTE/MERENDEIRA 
 

ATENÇÃO 
1 - Leia atentamente toda a questão antes de assinalar. 
2 - Lembre-se que há somente uma alternativa correta para cada questão. 
3 - As questões devem ser assinaladas por caneta esferográfica de cor preta ou azul. 
4 - Serão consideradas como questão não respondida, respostas rasuradas ou com 
dupla resposta. 
5 - Antes de iniciar a prova, preencha corretamente os dados solicitados: 
 
Nome:______________________________________________________________________ 
RG:____________________________________  Data de Nascimento: _____/ _____/ _____ 
 
PORTUGUÊS 
 
Leia o texto abaixo para responder as questões 1 e 2: 
 
Não se acostume com o que não o faz feliz.  
Revolte-se quando julgar necessário.  
Alague seu coração de esperança, mas não deixe que ele se afogue nela.  
Se achar que precisa voltar, volte!  
Se perceber que precisa seguir, siga! 
Se estiver tudo errado, comece novamente. 
Se estiver tudo certo, continue. Se sentir saudades, mate-a! 
Se perder um amor, não se perca. 
Se o achar, segure-o! 
Autor: Fernando Pessoa 
 
1. Sobre o texto a cima, é correto afirmar: 
A (   ) Devemos sempre nos revoltar para alcançar nossos objetivos 
B (   ) Temos que ter esperança e esperar que a vida resolva nossos problemas 
C (   ) Temos a obrigação de encontrar um amor e jamais perde-lo 
D (   ) O importante é tomar atitudes e buscar em nossas escolhas aquilo que nos 
faz  feliz. 
 
2. (...) se estiver tudo errado, comece novamente.  
Na palavra grifada existe: 
A (   ) Um Hiato. Que é um encontro de duas vogais 
B (   ) Um Erro de Ortografia. A palavra grifada se escreve com apenas com um r 
C (   ) Um Dígrafo. Que é um encontro de duas letras com um único fonema 
D (   ) Um Encontro Vocálico. Que é um encontro de duas vogais numa mesma 
palavra. 
 
 
 
 



 
MATEMÁTICA 
 
3. A contagem de estoque é importante porque evita a compra de produtos 
desnecessários, o acúmulo de ingredientes no estoque e diminui o risco de 
encontrar produtos vencidos.  Se no cardápio do dia será utilizado  5 
pacotes de arroz de 5 kg e meu estoque possui 6 pacotes de 5kg + 5 
pacotes de 1 Kg. Quanto terei de sobra de arroz no estoque: 
A (   ) 10 pacotes de 5 kg 
B (   ) 10 Kg 
C (   )  5 pacotes de 1Kg 
D (   ) Não terei sobra de Arroz no Estoque 
 
4. Dona Maria é Servente/Merendeira em uma Escola. Hoje ao chegar no 
serviço percebeu que a balança para pesagem de alimentos estava 
estragada. Ela precisava descascar  50 Kg de batata para o purê. A única 
informação que tinha é que cada batata pesava em média 100 gramas. 
Quantas batatas Dona Maria vai precisar descascar para evitar desperdício 
e ser suficiente para o almoço das crianças: 
A (   ) 500 batatas 
B (   ) 50 batatas 
C (   ) 100 batatas 
D (   ) 150 batatas 
 
CONHECIMENTOS GERAIS 
 
5. A história de Ibirama teve inicio em 1897, com a chegada da primeira leva 
de imigrantes de origem: 
A (   ) Hispânica 
B (   ) Africana 
C (   ) Portuguesa   
D (   ) Alemã 
 
6. Após a emancipação da colônia, em 11 de março de 1934 nossa cidade 
foi chamada Dalbergia. Foi somente em 1943 que recebeu seu nome 
definitivo: Ibirama.  Palavra de origem indígena que significa: 
A (   ) Terra dos Belos Panoramas 
B (   ) Terra da Fartura 
C (   ) Cidade de Cachoeiras 
D (   ) Terra das Belas Paisagens 
 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 
7. A correta higienização das mãos evita à contaminação dos alimentos. 
Sobre este assunto, a Higienização Adequada das mãos é feita: 
A (   ) esfregando bem as mãos com água corrente;  
B (   ) somente através do uso freqüente de luvas; 



C (   ) esfregando bem as mãos com sabonete bactericida em água  corrente; 
D (   ) fazendo uso de Hipoclorito de Sodio. 
 
8. São hábitos e atitudes adequadas a um manipulador de alimentos: 
A (   ) manter as unhas curtas, com esmalte de cor clara. Os cabelos devem ser 
presos, totalmente cobertos por touca; 
B (   ) não utilizar perfumes com cheiro forte. São permitidos apenas brincos e 
correntes pequenas, que não chamem atenção; 
C (   ) as unhas devem ser mantidas curtas e sem esmalte ou base. Não é 
permitido o uso de aparelho celular nas dependências da cozinha; 
D (   ) é permitido o uso de aparelho desde que desligado dentro do bolso da 
calça. 
 
9.  Assinale a alternativa que contém atitudes que não correspondem ao 
comportamento adequado de um servidor público. 
A (   ) Seguir as instruções recebidas com boa vontade. 
B (   ) Chegar ao trabalho pontualmente. 
C (   ) Faltar ao serviço sem justificativa e desrespeitar os colegas e superiores. 
D (   ) Evitar conversas desnecessárias durante o expediente. 
 
10. Em relação ao patrimônio público, o servidor deve: 
A (   ) Usar os materiais de forma indiscriminada sem se preocupar com o 
desperdício. 
B (   ) Usar materiais da prefeitura para a realização de serviços  
particulares. 
C (   ) Zelar pelo patrimônio, pois ele é público, ou seja, de todos, e usar os 
materiais de forma a evitar desperdícios. 
D (   ) Utilizar materiais da prefeitura para a realização de serviços particulares 
 
 
 

Se não puder se destacar pelo talento 
Vença pelo esforço (Autor Anônimo) 

 
Boa Sorte! 
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QUESTÕES 

 

 
OPÇÃO 

CORRETA 
01 D 
02 C 
03 B 
04 A 
05 D 
06 B 
07 C 
08 C 
09 C 
10 C 

 


