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1 INTRODUCAO
1.1. Apresentacédo

O Tribunal de Contas da Unido vem realizando, sistematicamente, levantamentos par:
conhecer melhor a situacdo da governanca no setor pdibtiecale estimular aadotado boas
praticas de governanc&onsiderando que grande parte dos servicos publicos sdo prestados &
sociedade por meio do repasse de recursos federais aos estados e munitPibe autros 28
tribunais de contas brasileirodecidram por meio deacordo de cooperacagealizar em
20142015 levantamentgaraobter e sistematizar informacdes sobre a situaQ da governanca
publica e da governanca e gestdo das aquisicéesm ambito naciona] de modo adentificar
pontos vulneraveigjue possam merecer maior atencdo para aperfeicoareemtincentivar
melhoriasna administracdo publica em todo o pais.

Ede relabrio esta fundamemddo nas respostaslos dirigentes maximos ad
organizacfes participanteletads por meio de questionario de autoavaliasabre governanca
publicae sobre governanca e gestdo das aquisiéf@esentarrse aqui as respostas fornecidas por
essa organizacdo, comparadas aos resultados consolidados por esfera de atuacdo (municij
estadual e federal), por segmento e por grupo de organizacdes assemelhadas, além do result
geral da avaliagddO oljetivo deste relatério @uxiliar essaorganizacdona avaliacdo e sua
governanca em relacdo as boas préaticas sugeridas no instrumento de autoavaliacdo e er
comparacdo as demais organizacfes que participaram do levantamento. Dessa forma, e:
documento pde ser utilizado como subsidio na definicdo de objetivos e na estruturacdo de agdes d
melhoria em governanca publica e governanca e gestédo das aquisicdes.

Para melhor compreenséo das informacdes, reconsendaleitura dos relatorios dos
acordaos dos lemtamentos de governanca publica e governanca e gestdo das aquisicdes, dc
relatorios e dos votos que os fundamentaram, bem como das informa¢des complementares &
relatérios individuais todos disponiveis no sitio eletrdnicevww.tcu.gov.br/perfilgoy icone
A Re s ul Recamerwdd@e também que, em atendimento ao principio da transparéssm,
organizacaocavalie a conveniéncia de divulgar publicamente as informagfes contidagste
relatério.

1.2.Resumodos resultados da autoavaliagdo da organizacao

Organizacéo: PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIRAMA
Mecanismos Capacidade Estagio
Lideranca 6% Inicial
Estratégia 13% Inicial
Controle 23% Inicial
indice geral de governanca simplificado (iGGs) 15% Inicial
Nivel de agregacao iGGs médio  Desvio padréo

Tipo:

Prefeitura de municipio com até 100 mil habitantes 40.6% 0,226
(N=3181)
Segmento:
Prefeitura (N=3369) 40,8% 0,225
Esfera:
MUNICIPAL (N=6497) 42,8% 0,238
Todos os respondentes (N=7770) 43,9% 0,236

Quadro 1. Capacidade da organizacd@em Governanca Publicasimplificado)
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Organizagéo: PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIRAMA
Macrodimensdes Capacidade Estagio
Governanca das aquisi¢coes (iIGovAQ) 5% Inicial
Gestao das aquisi¢des (iGestAq) 13% Inicial
indice de governanca e gestdo das aquisi¢cdes 0 -
simplificado (iGovGestAqSimpl) 9% Inicial

Nivel de agregacéao |GovG;2taéi\gS|mpl Desvio padrao
Tipo:
Prefeitura de municipio com até 100 mil habitantes 44 5% 0,209
(N=3181)
Segmento:
Prefeitura (N=3369) 44,6% 0,209
Esfera:
MUNICIPAL (N=6497) 46,0% 0,224
Todos os respondentes (N=7390) 46,5% 0,222

Quadro 2. Capacidade da organizacd@m Governancga e Gestdo das Aquisi¢cdes

O Quadrol e o Quadro2 apresenta os indices de capacidades®a organizacdale
acordo com anodelo de autoavaliacdé apresentacdo mais detalhada dos resultados pode ser
consultada rese@®es4 e 5deste relatério.

1.3.Visao geral sobregovernanca publica

A origem do termo gowveanca corporativa remonta a necessidade de superacdo do
chamado Aconflito de ag°nciaodo, o qual surge da
uma empresa e 0s agentes delegados para admlaishsiboas praticas de governancga atuam para
reduzir esse conflito e, consequentemente, melhorar o desempenho da organizagéo e proporcionar
seguranca para 0s proprietarios.

Apesar de o tema ter sido desenvolvido, inicialmente, com foco nas empresas privadas,
ao longo dos anos, crises no setor pulphiapiciaram a realizacdo de estudos para tornar o assunto
mais abrangente e aplicavel as organizacfes governamentais. Em 2001, a Federacgéo Internacional
de Contadores (I FAC) publ i cou o Qovemdneelinhtlioe f Gov
Public Sector A Governing Body Perspectiv@001), no qual redefiniu os principios da boa
governancga, para aplicabilidade nas organizacdes publicas. Sdo eles (transcrito do item 14 do
relatério do Acorda®.023/2013Plenario):

a) Transparéncia necessidade de os althsigentes das organizacdes publicas exporem toda

informacdo relevante aos interessados e se colocarem a disposicdo para esclarecimentos, de

forma que os interessados confiem nos processos de tomada de deciséo, na gestdo e nos agentes
publicos.

b) Integridade: necessidade de os altos dirigentes serem honestos e objetivos, adotando

voluntariamente altos padrbes de comportamento que conduzam os interessados ao

reconhecimento de que seu comportamento € probo e apropriado. O cumprimento deste
principio depende dafetividade do modelo de controle e do profissionalismo dos agentes
publicos.

c) Prestacdo de contasnecessidade de que os altos dirigentes assumam integralmente a

responsabilidade por decisdes e acbes de sua algcada e prestem contas por elas, inclusive pelos

resultados alcancados. Para que esse principio seja cumprido, € essencial haver uma clara
definicdo de papéis e responsabilidades dos agentes publicos.

Em 2013, a IFAC, em conjunto com o CIPFAhé Chartered Institute of Public
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Finance And Accountangypublicou oframeworki Boa Governan-a @Good Set
Governance in the Public Sector: Consultation Draft for an International Fram)eworlqual
definiu governanca como as estruturas postas em pratica para garantir que os resultados pretendi:
pelas partes interessadas sejam definidos e alcancados (IFAC, 2013). Em julho de 2014, a IFA
complementou esse trabalho.

Nos termos da IFAC, a funcdo fundamental da boa governanca no setor publico é
garantir que as suas organizacdes alcancem os resultatiesdfos, agindo sempre em prol do
interesse da sociedade. No estudo, sdo reafirmados os seguintes priheipgoda boa governanga
(traducéo nossa):

a) Garantir comportamento integro, com forte compromisso com o0s valores éticos e respeito &

leis;

b) Garanti a transparéncia e engajamento das partes interessadas;

c) Definir resultados econémicos, sociais e ambientais sustentaveis;

d) Determinar as intervengfes necessarias para otimizar a realizagdo dos resultado:

pretendidos;

e) Desenvolver a capacidade da entidadeluindo a capacidade de sua lideranca e de cada

individuo;

f) Gerenciar riscos e desempenho, por meio de controle interno robusto e forte gestac

financeira publica;

g) Implementar boas préaticas em matéria de transparéncia, comunicacao e auditoria, a fim de

quea prestacao de contas seja eficaz.

No Brasil, diversas leis e decretos foram publicados de modo a institucioul@ietar
ou indiretamente estruturas de governanca. A Constitiiederal de 1988 estabelece, no caput do
art. 1U, g u e fvado Brasp [“apcbristitugee e Es it atdio Democr 8t i
Em termosde governancga, isso significa dizer que o cidaddo tem poder para escolher seu
representantes e que o poder ndo esta concentrado no governo, madeepmara(Referencial
Bésicode Governancga Aplicavel a Orgéos e Entidades da Administracdo Publica, 2014, p.16).

Além do que foi definido na Constituicdo de 1988, outros instrumesb@gram para
fortalecer a governanca publica, entre eles: (a) o Codigo deF&tifiasional do Seistor Publico
Civil do Poder Executivo Federal (Decretdl7241994) e a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei
Complementarl01/2000), que tém por objeto aspectos éticos e merascomportamento da
lideranca; (b) o Programa Nacional de Gestdo Publigesbuocratizacédo (GesPublica), instituido
em 2005 e revisado em 2009 e @013, cujos treze fundamentos norteis@pelos principios
constitucionais daadministracdo publica e pelos fundamentos da exceléncia gerencial
contemporanedc) a Lei 12.8182013, quedispde sobre o conflito dateresses no exercicio de
cargo ou emprego do Poder Executivo Federal; e (d)stsimentos de transparéncia, como a Lei
de Acesso a Informacado (Lei 12.%32011), que asseguram o direito fundamental de acesso a
informagéo efacilitam o monitoramento e o controle de atos administrativos eodduta de
agentes publicos (Referencial Basico de Governanca Aplicavel a Orgdos e Entidades d
Administracdo Publica, 2014, p.17).

O TCU, a fim de contribuir para o aperfeicoamenta Admnistracdo Publica
Brasileira, elaborou o documentttituladoin Ref er enci al B8sico de Gov
e Entidades da A(RBG).NAipsblicacao-de 2013 Rolabublizadasem 2014

Segundo esse document oicocinpreenderessannialneEentanos ¢
mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar
monitorar a atuacdo da gestdo, com vistas a conduc¢do de politicas publicas e a prestagéo de serv
de interesse da sociedadeo.

Ante 0 exposto, a importancia da adocdo das boas préaticas de governanca publica es
em guiar a atuacdo da gestao das organizacdes governamentais, possibilitando assim o alinhame
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dos objetivos organizacionais ao interesse da populacéo, a otimizacadungiprde resultados, a
melhoria na eficiéncia da aplicagdo dos recursos publicos e, consequentemente, a oferta de mais e
melhores servi¢os publicos a sociedade

1.4.Visao eeral sobregovernanca e gestao das aquisicoes no setor publico

O termo aquisicbes, na @idlagem deste trabalho, se refere a compra de bens, a
contratagcdo de obras ou servigos, Ou esses em conjunto, com ou sem licitagcdo, com ou sem a
formalizacao de contrato.

Para esclarecer o tema, transcrevemos excerto do relatério do levantamento de
governanca e gestdo das aquisicbes em organizacdes federais, realizado pelo TCU @@ 2013 (
025.08/2013-0, ainda n&o apreciado, peg¢a 57):

16. A necessidade de se aperfeicoar continuamente os sistemas de governanca e de gestdo das

aquisicdes no setor pubti decorre da sua forte relagdo com a geracdo de resultados para a

sociedade e da elevada materialidade dos gastos associados.

(..

18.Quanto a materialidade envolvida, a governanca e gestao das aquisi¢des impacta o montante

das despesas licitaveis daganizacoes.

(..

20.A governanca das organizagfes aplicada ao setor publico € um tema em pauta, e 0 TCU esta

empreendendo esfor¢os para estruturar conhecimento sobre o assunto, a fim de contribuir para o

aperfeicoamento da Administragdo Publica Falderomo evidéncia a publicacdo do final de

2013, intitul ada fReferenci al B8sico de Go v e
Admi ni stra-«o P¥bIlicao.
21Segundo esse document o, i Gover nan- a no set o

mecanismos de latanca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e
monitorar a atuacao da gestdo, com vistas a conducdo de politicas publicas e a prestacdo de
servi-os de interesse da sociedadeo.

22Embora figovernan-a da &oem qonstrgdo; conelmse nsexgosdo u m
acima e em outras referéncias utilizadas no presente trabalho, esta Unidade Técnica elaborou a
seguinte definicdo, a qual sera utlizada no presente relagwiernanca das aquisicdes
compreende essencialmente ojuoto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos
em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuacdo da gestdo das aquisi¢cdes, com objetivo
de que as aquisicdes agreguem valor ao negdcio da organiza¢do, com riscos aceitaveis

23.De forma mais detalhada, a governanca das aquisi¢cdes tem por objetivo:

23.1. alinhar as politicas e as estratégias de gestdo das aquisicdes as prioridades do
negocio da organizagdo em prol de resultados;

23.2. assegurar a utilizacao eficiente de recursos;

23.3. otimizar a disponibilidade e o desempenho dos objetos adquiridos;

23.4. mitigar riscos nas aquisicoes;

23.5. auxiliar a tomada de decis&o sobre aquisi¢oes;

23.6. assegurar o cumprimento dos papeis e das responsabilidades, e a transparéncia dos

resultados a fungéo aquisicao.

24.Com respeito a distingdo entre governanca e gestdo das aquisicées, cabe frisar: ndo sao
sindnimos, embora sejam complementares e interdependentes. Governange @efdeénicdo

do que deve ser executado (direcao), e gestao+mfaadforma como se executa. Por exemplo,
diversas organizacdes (e.g., IBGC, GAO e OCDE) preconizam que uma boa pratica de
governancga é estabelecer politica (diretrizes) para a gestédo de riscos (inclusive das aquisi¢des).
Entretanto, a implementacdo degsditica ndo € funcdo da governanga, e sim da gestdo. Ja o
controle da gestdo é funcdo da governanca, ou seja, a gestdo deve ser monitorada quanto ao
cumprimento das diretrizes estabelecidas e quanto aos resultados obtidos.

25.Ressaltese, por fim, que aesponsabilidade pela gestdo dos recursos organizacionais pode

ser delegada, mas ndo a responsabilidade pela prestacdo de contas. Por isso, os atos de avaliar,
direcionar e monitorar a gestdo das aquisicdes sdo de responsabilidade primaria da alta
administacao das organizagfes e ndo podem ser delegados. Obviamente, ndo se esta afirmando
que os membros da alta administracdo devam assumir a execucdo das atividades de gestdo das
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aquisicdes, mas sim que é responsabilidade deles prover a estrutura e gamnbioaum
governanca das aquisicoes.

26.Por alta administracdo entengie aqueles que dirigem a organizacdo em nivel estratégico,
como, por exemplo:

26.1. no caso dos ministérios, pode trasardo ministro de estado e de seus secretarios
diretamente subordaalos;

26.2. nas autarquias e agéncias, os diretpresidentes e os diretores (ou equivalentes);

26.3. nas universidades, os reitores e osrpitbres;

26.4. nas empresas publicas e sociedade de economia mista, seus presidentes e diretores;
26.5. nos trbunais do poder judiciario, o presidente do tribunal e os diregerass (ou

equivalentes).

Com respeito a importancia para a producéo de resultadpsernanca das aquisicoes
tende a evitar ou mitigar deficiéncias na gestdo de uma organizagdo, cooesspr de
planejamento inadequado, recorréncia de projetos mal sucedidos e contratacdes qaegsin alc
seus objetivos, os quais sefletem em perda de qualidade e de eficiéncia de servicos publicos
prestados a sociedade

Como mencionado, o levantamentealizado en 2013 teve como escopoas
organizacfes publicas da esfera fed€f@ 025.068/201d), de forma quessse € 0 primeiro
trabalho dessa natureza envolvendo estados e municipios.

1.5.Método e limitacdes

O levantamento foi realizado pelo TCU, eoordenacdo com o Instituto Rui Barbosa, a
Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (Atricon), e mais 28 tribunais de
contas de estados/municipios. Para ajustar os termos do levantamento, foi celebrado, em 4/8/20:
um Acordo de Cooperacd@cnica entre os participes.

Os excertos dos referenciais de boas praticas em governanca publica e em governange
gestdo das aquisicdes que inspiraram os itens avaliados nos questionarios podem ser consultados
endereco eletrénico http://www.tcu.govipe r f i | gov, 2 cone APesqui sad

A versao final dos questionarios resultou de um amplo processo de revisao e validacac
envolvendo reunifes com representantes de organizacdes federais para validacdo do questionaric
governanca publica, e a realizacdo de gmméis de referéncia para validacdo de ambos os
questionarios.

Foi definido que haveria dois tipos de questionario: um simplificado, contendo menor
quantidade de itens de controle (perguntas), com aplicacdo em organizacbes com estrutura m;
simples (eque, em principio, necessitam de menos controle por estarem sujeitas a meno
quantidade de riscos relevantes); e um completo, contendo todos os itens de controle (perguntas)
modelo, aplicAvel a organizacdes mais complexas (e que, em principio, nexedsitanais
controle por estarem sujeitas a maior quantidade de riscos relevantes).

Com o objetivo de auxiliar os respondentes no correto preenchimento do questionario.
foram elaborados e publicados na pagina do levantamento na internet os seguinteis ohateria
apoio: instrugdes de preenchimento, respostas para as duvidas mais frequentes (FAQ) e glossal
Esses documentos de autoajuda, atualizados durante toda a execucao do trabalho (inclusive dure
a coleta de dados), constittsa no suporte de 1° nhaos respondentes.

Cada tribunal de contas participe designou uma equipe de servidores para esse trabalh
Tais equipes ficaram responsaveis pelo suporte de segundo nivel, esclarecendo as duvidas ¢
jurisdicionados e acompanhands durante o periodo @plicacdo do questionario. Os contatos das
equipes ficaram disponiveis no site www.tcu.gov.br/perfilgov. A equipe do TCU responsabdizou
pelo suporte de 3° nivel, esclarecendo duvidas das equipes dos tribunais de contas, por meio
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endereco eletronicperfilgov@tcu.gov.br; e também pelo suporte de segundo nivel, somente por e
mail, aos municipios do estado de S&o Paulo, com excecao da capital.

Todas as comunicacdes para as organizacfes selecionadas foram encaminhadas com
aviso de recebimento, dando a&nda realizacdo do levantamento, informando um cédigo de
acesso individual e o endereco eletrbnico onde se encontrava 0 questionario, assim como 0 prazo
para preenchimento.

O Tribunal de Contas do Estado de Goias, o Tribunal de Contas do Estado dm Ceara,
Tribunal de Contas do Distrito Federal e o Tribunal de Contas dos Municipios do Estado do Rio de
Janeiro elaboraram e encaminharam, diretamente, as comunicacdes aos seus jurisdicionados. As
comunicacoes e reiteracdo de comunicacgdes enviadas aos ipmadios dos demais tribunais de
contas participes foram encaminhadas pelo TCU. Para isso, os presidentes desses tribunais
assinaram oficios, posteriormente publicados no sitio eletrdnico do levantamento, pelos quais
autorizaram o TCU a enviar essas coroesi@ncias aos seus jurisdicionados.

Para obtencao da lista de contatos e enderecos das prefeituras e camaras de vereadores
para envio das comunicacdes, a equipe do TCU contou com o apoio do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) e do Ingtit Legislativo Brasileiro (ILB), por meio do Programa
Interlegis. Os demais contatos foram disponibilizados pelas equipes dos tribunais de contas
participes.

Juntamente a solicitacdo de preenchimento, foi informando que o questionario deveria
ser respondio e enviado ao TCU somente na forma eletronica, por meio do site
http://www.tcu.gov.br/perfilgov.

Ao fim da coleta de dados, foram utilizados os softwares do pacote Microsoft Office, R
e SPSS para realizar as analises e calcular as capacidades e eddindiaceernanca publica e de
governanca e gestao das aquisicoes (iGG e iGovGestAq; apéndices | e 1l).

Apoés a conclusdo do relatério e elaboracdo das propostas de encaminhamento, foi
realizada uma reunido de encerramento do trabalho, em 26/3/2015, conseacpreale
representantes da Casa Civil da Presidéncia da Republica, da Camara dos Deputados, do Senado
Federal, do Conselho Nacional de Justica (CNJ), do Conselho Nacional do Ministério Publico
(CNMP) e do Instituto Rui Barbosa (IRB), onde foram apresestadoprincipais resultados e
discutidas as recomendacgOes propostas. As solicitagbes dos presentes foram registradas na ata da
reunido e consideradas na elaboracao das propostas.

1.6. Estrutura dos questionarios e model® de autoavaliacao

A partir dos dois insumentos de autoavaliacdo desenvolvidos, foram elaboradas trés
versdes do questionarianling conforme explicitado abaixo, cujas assertivas sdo chamadas de
Aiitens de control eo:

1. Questionariocompleto de Governanca Publica e de Governanca e Gestdo de
Aquisicbes- composto por 138 itens de controle de governanca publica e 95 itens de
controle de governanca e gestdo das aquisic@@saplicado asorganizacdes das
administracbes publicas estaduais,taenbém asmuncipais cujos municipios
possuenmaisde 100000 habitantes

2. Questionariosimplificado de Governanca Publica e de Governanca e Gestdo de
Aquisi¢cdes- composto por 62 dos 138 itens de controle de governanca publica, e 61
dos 95 itens de controle de governanca e gestdo das aquisicbeplicado as
organizacfes das administracbes publicas municipa@s quunicipios possue
menosde 100.000 habitantes
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3. Questionariocompleto de Governanca Publica composto pelos 138 itens de
controle de governanca publi¢afoi aplicado asorganizacdes da adminiagéo
publica federal

A redacédo daassertivaslos instruments de autoavaliacdo pode ser consultadaitio
eletrbnicowww.tcu.gov.br/perfilgoy 2 cone A Pesqui sao.

Os questionarios simplificados foram compostos por questbes retiradas dos
questionarios copietos. A escolha dos itens foi feita com base em critérios como simplicidade,
importancia e aplicabilidade em organiza¢fes de menor porte orgamentério e administrativo.

O question8rio foi composto por quest »e
com uma lista de alternativas mutuamente exclusivas que permitiam ao usuério a escolha de aper
um valor entre os sete possiveis: Atende em grande parte ou totalAtentee em parteAtende
em menor parteDecidiu adotdo, Ndo atende porque ha imposkiade legal de adotk, Nao
atende porgue o cusheneficio € desfavoraveli Nao atende e ndo deliberou a respeito.

As assertivas foram classificadas em duas categorias:

1. (*D) Definicdo de diretrizes/processos ou producdo de informacfes/documentos:
por exemplo,formulacdo de estratégia, fixacdo de diretrizes, elaboracao de planos,
levantamento de informacoes;

2. (*E) Execucdo de atividadespor exemplo, execucdo da estratégia e o
desenvolvimento de competéncias de membros da alta administracéo, elaberacao d
relatorios.

Para a categoria (*D)i Definicdo de diretrizes/processos ou producdo de
informacdes/documentos foi orientada a seguinte interpretacdo semantica para as possiveis
respostas:

1. Atende em grande parte ou totalmentpiando osdocumentos/informacdes
produzidos foram revisados nos ultimos 3 anos, ou menos, e contemplem todos o¢
requisitos, funcdes e papeis citados no item de controle;

2. Atende em partequando os documentos/informac¢des produzidos foram revisados
h& mais de 3 anosh&é menos de 6 anos, e contemplem todos os requisitos, funcdes
e papeis citados no item de controle;

3. Atende em menor parteguando os documentos/informacgdes produzidos foram
revisados h&4 mais de 6 anos ou ndo contemplem todos os requisitos, funcdes
papeis citados no item de controle;

4. Decidiu adotdo: quando houve uma decisao formal de adotar o item de controle,
podendo, ou néo, ter realizado a¢des que visam a implantacéo do controle;

5. N&o atende porque ha impossibilidade legal de ddotguando otem de controle
nao é praticado por haver impossibilidade legal de ddpta

6. N&o atende porque o cudteneficio é desfavoravejuando o item de controle ndo
€ praticado, tendo em vista que o ctistaeficio é desfavoravel; e

7. N&o atende e nao deliberouespeito quando o item de controle ndo € praticado e
nao houve deliberacao a respeito.

Para a categoria (*H) Execucéo de atividadésfoi orientada a seguinte interpretacdo
semantica para as possiveis respostas:

PerfilGov2014 ®REFEITURA MUNICIPAL DE IBifRidset144y 9



Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Uniao

1. Atende em grande parte ou totalmentgiando o item de controle tem sido
sistematicamente adotado/executado, nos ultimos 2 anos, em mais de 85% dos casos
em gue € possivel addt®

2. Atende em parte quando o item de controle tem sido sistematicamente
adotado/executado, nos ultimos 2 anos, em d&k5% e menos de 85% dos casos
em que é possivel adet®

3. Atende em menor partequando o item de controle tem sido sistematicamente
adotado/executado, nos ultimos 2 anos, em menos de 15% dos casos em que €
possivel adot#o;

4. Decidiu adotdo: quando buve uma decisdo formal de adotar o item de controle,
podendo, ou néo, ter realizado acdes que visam a implantacdo do controle;

5. N&o atende porgue h& impossibilidade legal de ddotfuando o item de controle
nao é praticado por haver impossibilidade lelgaadotdo;

6. N&o atende porque o cugteneficio é desfavoravejuando o item de controle ndo
€ praticado, tendo em vista que o ctstaeficio é desfavoravel; e

7. Nao atende e nao deliberou a respejtando o item de controle ndo é praticado e
ndo houe deliberacdo a respeito.

Tambémfoi utilizadoor ecur so de inclus«o de fAquest »e:
disponiveis aos respondentes em funcéo da resposta atribuida a uma questaoAasietise o
respondente assinalava uma dasposta il At e@ihe menor parteo, nAt end
AAtende em grande parte ou total menteo, indic
algum nivel, eram apresentadas duas questdes adicionais:

1. Este item esta formalizadquando existe documento formal que defmitem de
controle e atribui responsabilidade e periodicidade de execucao; e

2. Este item é periodicamente avaliado em auditayisando o item de controle é
avaliado por procedimentos formais de auditoria interna ou externa com a finalidade
de verificar seo controle é eficaz, ou seja, se ele trata adequadamente o risco para
cujo tratamento foi projetado.

As questdes condicionadas foram utilizadas com os seguintes objetivos:
1. Aferir o nivel de formalizacéo e de auditoria do item abordado;

2. Aumentar o espedarde respostas possiveis, 0 que facilitaria a ado¢do da andlise
fatorial como método para o calculo dos indices de governanca e de governanca e
gestéo das aquisicoes.

A escalade resposta, juntamente com a interpretacdo semantica que deveria ser
utiizada em cada caso, pode ser também encontrada instru¢cbes de preenchimento
disponibilizadas aos respondentes.

Modelo de autoavaliacd@m Governanca Publica

Conformecitado anteriormenteo questionariade governanca publica faonstruido
com baseno RBG. A Figural sintetiza o modelo do Referencial proposto pelo TCU. Existem trés
mecanismos de governaricdideranca, estratégia e contrélegue sdo divididosre componentes
(dez no total) Os componentes, por sua yvppssuem praticas, e as praticas sdo mensuradas por
meio da implementagdo dos seus itens de controle. Os itens de controle sdo as assertivas do
questionario.
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GOVERNANCA EM ORGAOS E
{ ENTIDADES DA ADMINISTRACAO PUBLICA
, 1
- lideranga

L1 E1 Cc1
e Pessoxs @ Reladonamento com = Ges130 de riscos
competéncias pantes interessadas @ controle interno
L2 E2 c2
- Principics @ Estratégla e Auditoria interna
comportamentos organizacional
L3 E3 c
. Uderanca Alnhamento — Accountabiity
organizacional transorganizacional @ trarsparénda
L4
e Sstoma e
governanga

Figura 1. Componentes dos mecanismos de governangaofite: RBG)

De acordo com &BG:

Lideranca referse ao conjunto de praticas, de natureza humana ou comportamental, que

assegura a existéncia das condi¢cdes minimas para o exercicio da boa governanca, quais seja
pesoas integras, capacitadas, competentes, responsaveis e motivadas ocupando 0s princip:
cargos das organizagdes e liderando os processos de trabalho.

Esses lideres sdo responsaveis por conduzir o processo de estabelecimento da estraté
necessaria a boagovernanca, envolvendo aspectos como: escuta ativa de demandas,
necessidades e expectativas das partes interessadas; avaliacdo do ambiente interno e externc
organizacao; avaliagdo e prospecc¢do de cendrios; definicdo e alcance da estratégia; definicao
monitoramento de objetivos de curto, médio e longo prazo; alinhamento de estratégias e
operacgdes das unidades de negdcio e organizacdes envolvidas ou afetadas.

Entretanto, para que esses processos sejam executados, existem riscos, 0s quais devem

avalados e tratados. Para isso, € conveniente o estabelecimento de controles e sua avaliaca
transparéncia accountability que envolve, entre outras coisas, a prestacdo de contas das acdes
e a responsabilizagcéo pelos atos praticados.

Segue abaixo uma bredescricdo dos componentes do modelo:
O mecanismo de lideranca € formado guaatrocomponentes. S&o eles:

1. Componente L1- Pessoas e Competénciasformado por quatro praticas
relacionadas a selecdo, capacitacdo, avaliacdo de desempenho e sistema ¢
beneftios dos membros da Alta Administragéonselhos. Avalia a capacidade da
organizacdo em garantir que seus profissionais detenham as competéncia:
necessarias ao exercicio do cargo;

2. Componente L2- Principios e Comportamentos formado por trés praticas
associadas ao comprometimento Atdministracdéconselhos convalores éticos,
integridade e lservancia e cumprimento da lei. Avalia a capacidade das
organizacfes publicas estabelecerem mecanismos para garantir a atuagdo de su
liderancas e agentes de acordo com principios da ética, legalidade e legitimidade;
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3. Componente L3 Lideran¢a Organizacionalconstituido por cinco praticas ligadas
a monitoramento da gestao; responsabilidade por alcance de resultados e pela gestéao
de riscos e controle interno; avaliacdo do atingimento de metas; e delegacdo de
competéncias. Essas praticas estimulam alta administragdo a monitorar e avaliar a
gestdo, com vistas ao alcance de resultados;

4. Componente L4- Sistema de Governanca constituido po trés praticas
direcionadas ao estabelecimento do sistema de governanca da organizacdo, e ao
balanceamento de poder e segregacéo de fungBes criticas. O sistema de governanca
representa o modo como os diversos atores se organizam, interagem e atuam para
obter boa governanca. J4 o balanceamento de poder e segregacdo de fungdes sao
conceitos complementares e essenciais para evitar a concentracao de autoridade nas
maos de um ou poucos individuos, ou ainda o exercicio, por um Unico agente, de
funcdes incompatais entre si. Tais praticas sao fundamentais para o alcance da boa
governanca.

O mecanismo de estratégia é formadotgEgcomponentes. Sao eles:

1. Componente EX Relacionamento com partes interessad&smado por quatro
praticas que direcionam a orgaa¢ao a considerar a atuacdo e opinido das partes
interessadas na formulacdo, implementacdo, monitoramento e avaliagdo de politicas
p¥%blicas. As fdpartes i rstakeholdesssao pessoas, tam
grupos ou instituicbes cujos interesses podeer afetados, negativa ou
positivamente, pelo processo de prestacao de servigos publicos;

2. Componente E2- Estratégia organizacionat constituido por trés praticas
concernentes ao estabelecimento da estratégia da organizacdo, bem como ao
monitoramento evaliacdo da sua execucdo. Avalia a capacidade das organizacdes
publicas formularem estratégias a partir da visdo de futuro, da analise dos ambientes
interno e externo, e da missao institucional, implementancmm vistas ao alcance
de objetivos e maximizado de resultados;

3. Componente E3 Alinhamento transorganizacionalformado por uma prética, a
qual é voltada para estimular as organizacdes a trabalharem em conjunto para
formulacdo, implementacdo, monitoramento e avaliacdo de politicas publicas,
evitando assim superposi¢cées ou esforcos improdutivos.

O mecanismo de controle é formado fséscomponentes. Sdo eles:

1. Componente C1 Gestao de riscos e controle intermnformado por duas praticas
relacionadas ao estabelecimento, monitoramento e a avaliagiirutura de gestao
de riscos. Avalia a capacidade da organizagcdo em assegurar que a gestao de riscos
seja eficaz e contribua para a melhoria de desempenho organizacional,

2. Componente C2 Auditoria interna- constituido por trés praticas com vistas a
existéncia, independéncia e utilidade da fungdo de auditoria intefalia a
estruturacdo e independéncia da funcdo de auditoria interna, bem como sua
capacidade de adicionar valor a organizacao;

3. Componente C3 Accountabilitye transparéncia constitiido por quatro praticas
relacionadas a transparéncia, prestacao de contas e avaliacdo da satisfacdo das partes
interessadas. Essas praticas estimulam a organizacdo a adotar mecanismos de
prestacdo de contas e de responsabilizacdo dos resultados dosmssisiEm
governanga e gestao.
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Modelo de autoavaliacd@m Governanca e Gestao das Aquisicoes

Conforme exposto anteriormentequestionariale governanca gestdo das aquisicoes
foi elaborado utilizandse como base o0 modelo de autoavaliacdo aplicado em 2013 as organizacde
da esfera federal (TC 025.068/26Q)3

Asassertivas sobre fAGovernan-a das Aqui
foram compaadas com as do questiomde Governanca Public®o resultado da comparacdo,
verificou-seque treze assertivas do questionario de Governanca Publica abrangiam o conteudo qt
seria avaliado em sete questfes presentes no question@bvetmanca das Aquisicdes

Considerando quas organizacdes que responderiam ao questionar®odernanca
das Aquisicoesambém teriam que responder ao de governanca publica, a equipe decidiu excluir a
sete assertivas de governanca das aquisi¢cdes, manter as treze questbes de governanca public
utilizar as respostas dessas treze questdes como complemento na analise do perfil de governa
das aquisicOes e no calculo do respectivo indice.

A tabela abaixo relaciona as sete assertivas de governanca das aquisicdes com as tre
guestdes de governangablica de que trata o paragrafo anterior:

Assertivas sobre i
Aqui si-»eso Assertivas sobre
2013 TC 025.068/2013))

A7 2.1.1/12.1.2/12.1.3/1L2.1.4/12.15
C4 L2.2.3
D1 E2.2.4
Cl Cl.1.1
C3 Cl1.1.2/C1.1.3C1l.14

C6 (item 6) C3.1.2

C6 (item 4) C3.2.2

Feitas as exclusdes, as demais assertivas foram ajustadas pela equipe, com
contribuicdo dos participantes do 1° painel de referéncia, para formarem a nova versédo d
guestionariae governanca e gestao daglisicoes.

A Figura?2 sintetiza a estrutura do questionario completo de goverraggstao das
aquisicoe014 O esquema obtidoonsidera quatrmacrodimensdessovernancalas Aquisicoes,
Controle da ®stao Controle da @stdodas Aquisicbes e Controles Internos em Nivel de
Atividades
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ABRANGENCIA Govsmch,EGssﬂonemu_IﬂcOB.
CONTRO CONTROLE DA CONTROLES
SRS GESTAO INTERNOS EM NIVEL
GESTAO DAS AQUISIGDES DE ATIVIDADES
LIDERANCA PESSOAS PESSOAS

wecawswos | | ESTRATEGA navos | [
CONTROLE PROCESSOS PROCESSOS -

ﬁmmulo E
'CONHECIMENTO |

MACRODIMENSOES

Processo

Termo de Referéncia
Participantes
Contrato

Registro de Pregos
Edital

Figura 2 - Agrupamento dasassertivas do questionario completo de Governanga e Gestdas Aquisicdes

Conforme explicitadoanteriormente tfanscrcdo de excerto do relatério do levantamento de
governanca e gestao das aquisicdbes em organizagOes federais, realizado pelo TCU-eh€2013
025.068/2013-0):

A governancga das aquisi¢des pode seiniizf como o conjunto de mecanismos de lideranga,
estratégia e controle postos em prética para avaliar, direcionar e monitorar a atuagéo da gestéo
das aquisi¢cdes, com objetivo de que as aquisi¢cdes agreguem valor ao negoécio da organizacao,
com riscos aceitéis.

Assim, a macrodimensaé Gvernancad a s A g u comtém trésreeganismos
(lideranca, estratégia e controle)fae inspirada no modelo propostto RBG O mecanismo de
ALideran-aod ® formado pel o conjunto odietivor 8t i c

competente e motivado. O mecanismo fAEstrat ®gi a
monitoramento de objetivos, avaliacdo dos ambientes interno e externo, e a avaliacdo das demandas
das partes i nter ess admaticaseSsentidispard gerericianmenteds tiseob,e | e

prestacao de contas e responsabilizacéo.

As macrodimensdes e i Coda Gxsotleeo @ Cont rol e da Gest «o
foram inspiradas no modelo de autoavaliacéo utilizadevantamento de governangaestao das
aquisicoe2013 TC 025.0680130) . A G mesde «anodeloepresenta atuacdo dos gestores
designados pela alta administracdopara exercer papeis e responsabilidades definidas;
paral el ament e, NfnGest «o das s dyentes designadas pada atuas par e s e
funcéo de aquisicbes da organizagdo. Asgissas macrodimensdes estabelecem mecanismos de
controles da gestéo (controles internos) que permitam a alta administracdo garastiprpuuessos
de gestao sejam executadomaeficaciae eficiéncia, assegurando o alcance de resultados.

Os mecanismos das macrodimensBeS o0 n tda Gelse «Regsoas e Processos
AControl e da GesPlahos, Péssaas, Aracessos, e Infermac@no e Conhecimento
também sdo insmdos em trédimensbes ddGe s P u b Lideranga, Esfiatégias e Planos,
Cidadaos e Sociedale PesS8oas e Processos e @Al nf or ma- «.oEssastrésConhec
dimensdes foram remodeladas no GesPuBbdal. Segundo esse referencial:

A gestéo publica podser representada graficamente como um sistema constituido por oito

dimensdes integradas e interativas...

Estratégias e Planos Uma gestéo publica de exceléncia deve contemplar processos formais de
formulacdo e implementacdo da estratégia, fundamentaol@xercicio de pensar o futuro e
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integrados ao processo decisorio. A estratégia deve atender aos objetivos e dispor de metas
planos articulados, para as unidades internas. Deve ser formulada a partir da prospeccédo de
resultados institucionais que espera alcancar, considerados 0s recursos internos e externos;
assim como os fatores intervenientes, especialmente aqueles que possam representar riscos
oportunidades ao desempenho organizacional.

Pessoas A exceléncia da gestdo publica pressupbeermsias de trabalho estruturados, que
considerem as competéncias, 0s requisitos técnicos, tecnoldgicos e logisticos necessarios pare
execucdo dos processos institucionais, de forma a cumprir as finalidades do 6rgéo ou entidade
Inclui as adequadas estrutc@ia e alocacdo de cargos efetivos, funcBes e cargos em comissao;
os padr@es remuneratdrios e a alocacao interna. Sao particularmente relevantes os investiment
em adequado dimensionamento da forca de trabalho; em gestéo de competéncias institucionais
profissionais; e na estruturacdo de sistemas de remuneragdo e de gestdo do desempen
sintonizados com os paradigmas do gerenciamento por resultados. Além disso, implica a
existéncia de processos de capacitacdo e desenvolvimento dos servidores e dalgaramtia
ambiente de trabalho humanizado, seguro, saudavel e promotor destaentda satisfacéo e da
motivacao dos agentes publicos.

Processos- A Gestdo publica de exceléncia exige processos finalisticos e de apoio
adequadamente estruturados, a partir damaégia institucional, com base nos recursos
disponiveis, nos requisitos dos publicos alvos e nas possibilidades e limitacGes-ieg@ico

O monitoramento e o controle dos processos devem induzir mecanismos de tratamento de na
conformidades e implaacdo de acbes corretivas, melhoria dos processos e incorporacéo de
inovacoes, de forma a assegurar o permanente alto desempenho institucional.

Informag&o e Conhecimentd Dimenséo representa a capacidade de gestdo das informagdes e
do conhecimento, esgalmente a implementacdo de processos gerenciais que contribuam
diretamente para a selecéo, coleta, armazenamento, utilizacdo, atualizagdo e disponibilizaca
sistemética de informacgdes atualizadas, precisas e seguras aos usuarios internos e externos, ¢
0 apoio da tecnologia da informacéao.

A macrodi menssintenos#Fi@oNi v el ed gefereseiassicahtaotte s 0
chamados transacionais duwansation-Level Contrd (TLC). Conforme descrito no material do
cur so AAvali a- «o0 dministtadlogelo tinstimte Serzedelle Carréas em 2012
esses controles:

Incidem direta ou indiretamente sobre atividades, operacfes, processos ou sistemas especificc

Esses controles se desdobram em dois niveis:

Indiretos ou abrangentedefinem como faar. Por exemplo, manuais de processos de trabalho

(manual do patriménio, procedimentos operacionais etc.). Os controles indiretos em nivel de

atividades tém, geralmente, fungao preventiva.

Diretos, de monitoramento ou de registresntrolam ou evidenciam execugéo de atividades

durante o fluxo de operacédo ou processamento. Incidem sobre produtos ou servigos, atividades

tarefas. Exemplos: controles de qualidade na producédo (estatistico ou individual), registro de
horas despendidas em atividades, resgstte producao, conciliagdes etc. Os controles diretos
em nivel de processos tém, em geral, funcéo detectiva.

O documentdiStandards for Internal Control in the Federal Governmenp u bl i cad
2014 peloUnited States Government Accountability Offi(@AQ) explicitay na pagina 50a
definiciodagi Tr ansacti on :contr ol activitieso

As atividades de controle de transacdes incidem diretamente em processos operacionais pa

apoiar a entidade no alcance dos seus objetivos e no tratamento dos riscos relacionado

iTransa-»es0 tendem a ser associadas com o0s

contas a pagar), enquanto o termo "atividades" € geralmente aplicado a processos operacione

ou de conformidade. Para efeito da presente norma, "transactes'eadnaras as definicoes.

A administracdo pode desenvolver uma variedade de atividades de controle de transacdes pa

0S processos operacionais, que podem incluir verificacBes, reconciliagbes, autorizacdes ¢

aprovacoes, as atividades de controle fisicos/elatles de controle de supervisdo

A divis«o da macr odi me n Niab ded\ttvidade8 o retmr d Ir €

mecanismos foi elaborada com base n&5IN'| 4/2014, e no documento, de carater doutrinario,
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denominado ARiscos e @RE€A) puldidadospelonTECs poA meid doi - » e s
Acérdao 1.321/2014- TCU - Plenario. Esse documento mapeou legislacdes, jurisprudéncias,
normas, acordaos, padrées, estudos e pesquisas, sistematizando informacdes sobre aquisicdes
publicas em geral.

ABRANGENCIA — GOVERNANCA E GESTAO DE AQUISICOES

CONTROLE DA CONTROLES
MACRODIMENSOES = D‘;g:ﬂm:l"g:s GESTAO INTERNOS EM NIiVEL
QUISIC DAS AQUISICOES DE ATIVIDADES
- "  Processo

= Termo de Referéncia

LIDERANCA PESSOAS . Darticipantes
* Registro de Pregos

. = Edital
MECANISMOS — ESTRATEGIA PLANOS
CONTROLE PROCESSOS

Figura 3 - Agrupamento das assertivas do questionario simplificado de Governanca e Gestao das Aquisicdes

Conforme o RCA, o metaprocesso de aquisi¢éo publica é formado por 3 fases:
Planejamento da contratacdo, que recebe como insummeereasidade de negoécio e gera
como saida um edital completo, incluindo o termo de referéncia (TR) ou projeto basico (PB)
para a contratagao;

Sele¢édo do fornecedor, que recebe como insumo o edital completo, e gera como saida o
contrato; e

Gestédo do contrat@ue recebe como insumo o contrato, e gera como saida uma solucdo, que
produz resultados, os quais atendem a necessidade que desencadeou a contratacao.

De acordo com explicagcdo anterior, a escolha das assertivas do questionario
simplificado foi realizadaom base em critérios como simplicidade, importancia e aplicabilidade
em organizagbes de menor porte orcamentario e administrativo. Dessa forma, o questionério
simplificado de Governanca e Gestdo das Aquisicbes apresenta trés macrodimensdes em sua
estrutwa, conforme representado rkagura 3. A macrodi mens«o fAContr ol
mecani smo Al nforma-«o e Conhecimeorcdnpléto est «xo pr

1.7.Categorizacao, atribuicdo de valores as respostas e calculo de agregadores

Na secdol.6 foi descrita a escala de respostas utilizada nos quésten As
organizagfes respondentes deveriam escolher, entre as alternativas de resposta, a que melhor
representava o seu nivel de adesao ao controle exposto na assertiva. Assim, era possivel marcar uma
das seguintes opgoes:

a) Nao atende e néo deliberou apeitq

b) Nao atende porque o cudteneficio € desfavoravyel

c) Nao atende porque ha impossibilidade legal de ddpta
d) Decidiu adotédo;

e) Atende em menor patte

f) Atende em parte
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g) Atende em grande parte ou totalmente

Par a a s N&ao ptendeepsrqué o cudieneficio € desfavorawel Bao atende
porque ha impossibilidade legal de adio@ , C 0 nse gue,econfome resposta a pergunta 27
do FAQ, as organiza¢cfes que assim responderam de fato analisaram seus riscos e concluiram [
nao necessidade de adogibs controles sugeridos, por uma das duas razfes a seqguir:

a) Por haver impossibilidade legal, tendo em vista que a atividade relacionada ao riscc

ndo é de competéncia da organizacdo, ou ndo se encontra no ambito da su

governabilidade por forca de legisiag

b) Pelo custebeneficio da adogcédo do controle ser desfavoravel por ndo haver risco, ou

pelo fato do risco existente ja estar adequado ao apetite a risco da organizagdo, ou ain

porque o custde implementacédo do contraapera o beneficio de mitigarisao.

Tais alternativagoram inseridas no questionario para discriminar as organizao@&es
nao adotam controlegpue, no seu contexto de atuacdo, ndo deveriam ser implementados, conforme
orientacdo do art. 14 do Decrdtoe i Darébalho fadministrativo sera racionalizado mediante
simplificacdo de processosapressao de controlegue se evidenciarem como puramente formais
ou cujo custo seja evidentemente superioraorisco. ( gr i f amos)

Todas as assertivas do questionario aptasetoas praticas que podem ser adotadas
para desenvolver a governanca na organizacdo. Assim, a maior adesao a essas praticas indicar
possibilidade de também haver mais governanca na organizacdo. Dessa forma;satnibaior
valor as respostas quedinavam maior adocdo dos controles descritos em cada assertiva, € menol
valor aguelas que apontavam menor ado¢ao desses controles, com as seguintes observacoes:

ayDent r e a sDecidusagotHicot absio Afende e ndo deliberou a respeito

atribuivrse maior valor a primeira, seguingse a mesma logica utilizada nos
questionarios dos levantamentos de governanca de pedsoaddp 3.023/2013) e de

governanca e gestao das aquss de 2013 (TC 025.068/20@8 Entendese que a

opcao fiDecidiu adotdod i o d, comparati vNamatende e rndao r e

deliberou a respeito, mai s avan-o0 na | mplement a- «

declarar que foi tomada uma decisdo formal de aderir a boa pratica;

b)é s r e s |Hao stendespordue o cudteneficio € ddavoravedb  Bao atende
porque ha impossibilidade legalde adotd f oi atri bu2do valor
flAtende em grande parte ou totalménte C o n-seiquegpara atender aos critérios
desses dois tipos de respostas, a organizagcao tenlmdeadidequada avaliacdo de
riscos, a qual apontourgio necessidade do controle sugerido na assertiva. Assim, a ndo
adocéo do controle contribuiria efetivamente para a boa governanca, tendo em vista
realizacdo de adequado gerenciamento de riscos, avitandplantacdo de controles
desnecessarios e o0 consequente desperdicio de recursos.

Ante os critérios supracitados, as respostas foram ordenadas, em ordem crescente ¢
valor, da seguinte forma:
1°- Nao atende e nao deliberou a respeito

2°- Decidiu addé-lo;

3°- Atende em menor parte

4°- Atende em parte

5°- Atende em grande parte ou totalmente

5°- Nao atende porque o cudteneficio € desfavorayel

5°- Nao atende porgque ha impossibilidade legal de ddpta

Além das respostas as assertivas principais do questionario, foram analisadas também .
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opcOes de resposta para as questdes condicionadas, as quais eram apresentadas ao respondente
somente no caso de ele assinal arm g aopg-e«©q foat din
em grande parte ou total menteo. Eram el as:

a) Este item Ao esta formalizado e ndo é avaliado periodicamente em auditoria

b) Este item sta formalizado, mas nao € avaliado periodicamente em auditoria
c) Este item Ao esta formalizado, masealiado periodicamente em auditgria
d) Este item sta formalizado é avaliado periodicamente em auditoria

Conforme descrito na sec¢do6, as questdes condicionadéoram aplicadas com o
objetivo principal de aferir o nivel de formalizacdo e de auditoria do item abordado. Para isso,
considerowse que:
a)A organi za-«0 gqoeontmoleesthformalizadoseegua ddent i |
documento formalque define o tem de controle e atribui responsabilidade e
periodicidade de execucéo;

b)A organi za- «0 (ue conmtrelsépperiodicarseste avajiade emn
auditoridd t eria identificado of(s) relat - -rio(s
controle sugerido nassertiva.

Na andlise das respostas as perguntas condicionadas, adtsdiras premissas a
seqguir:

a) Comparando o controle formalizado com o nao formalizado, deveria ser atribuido

maior valor a resposta que declarasse o controle como formalizado. Essknesnten

foi no sentido de que:

7 Controles formalizados tornase critérios formais de auditoria, viabilizando o
monitoramento, a avaliacdo e 0 aprimoramento continuo desses controles;

by

1 A execucdo de controles formalizados ndo esta sujeita a vontade despessoa
especificas, pois se torna regra na organizacdo, COmM Processos, papeis e
responsabilidades definidos;

1 A auséncia de formalizacdo de um processo aumenta o risco de que 0 processo seja
executado de forma néo padronizada na organizacdo. Assim, event@ssos em sua
execucao nem sempre podem ser repetidos, sendo que execuc¢des com falhas podem vir
a ser repetidas, por desconhecimento dos pontos de falha pelos executores; e

1 Organizagbes cujos controles estdo formalizados tém geralmente maior nivel de
cgpacidade. Por exemplo, a norma da ISO/IEC 1554 defineos niveis de
capacidade derocesss, utiliza a definicho do processo estabelecido (definido e
implantado) como exigéncia para avanco na escala de capacidade.

b)Comparando o controle 6édsomente formali za
audi tadod ou 0s o meemmaier vatouadsiUltiaod. €d@nsidermeiquei b ui u
a auditoria do controle é fator fundamental no aprimoramento da governanga

tendo em vig quea auditoria avalia a eficacia dos controles internos existentes, ou

seja, verifica se os controles implantados sdo necessarios e adequados para mitigar os
riscos relevantes, capazes de impactar os objetivos da organizacéo

Usando os critérios de wahcdo descritos acima, as respostas as questbes
condicionadas foram ordenadas, em ordem crescente de valor, da seguinte forma:
1°- Este item Ao esta formalizado e ndo € avaliado periodicamente em auditoria

2°- Este item sta formalizado, mas néo € &ado periodicamente em auditaria
3°- Este item Ao esta formalizado, mas é avaliado periodicamente em auditoria
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4° - Este item sta formalizado é avaliado periodicamente em auditoria

Somandese os critérios de valoracdo aplicados as assertivasipaisiccom 0S

definidos para as questdes condicionadas;s&ra ordem crescente de valoracdo das respostas

representada riagura 4

RESPOSTAS AS PERGUNTAS
CATEGORIA DE RESPOSTA CONDICIONADAS

1* - Nio atende e ndo deliberou a respeito Nio ha Nao ha

2% - Decidin adota-lo N&o ha Nao ha

3* - Atende em menor parte Nio esta formalizado |N&o & periodicamente anditado
4* - Atende em menor parte Esta formalizado Nio € periodicamente auditado
5* - Atende em menor parte Nio esta formalizado |E periodicamente auditado

6* - Atende em menor parte Esta formalizado E periodicamente anditado

7* - Atende em parte Nio esta formalizado |Ndo é periodicamente auditado
8% - Atende em parie Esta formalizado Nio ¢ periodicamente anditado
9% - Atende em parte Nio esta formalizado |E periodicamente auditado

107 - Atende em parte Esta formalizado E petiodicamente auditado

11# - Atende em grande parte ou totalmente Nio esta formalizado |Ndo é periodicamente auditado
12% - Atende em grande parte oun totalmente Esta formalizado Nio € periodicamente anditado
13* - Atende em grande parte oun totalmente Nio esta formalizado |E periodicamente auditado

14% - Atende em grande parte oun totalmente Esta formalizado E periodicamente auditado

14# - Nio atende porque ha impossibilidade legal de adota-lo|N&o ha ™Nao ha

14® - Nio atende porque o custo-beneficio é desfavoravel |N&o ha Nio ha

Figura 4. Ordem crescente de valoragdo das respostas do questionario

Para apresentar os dados de forma mais clara,-eptpar categorizar as respostas em
tr°s n2vei s, chamados de fiest8gios de <capac
anteriores realizados pelo TCU. Assim, foram definidos trés estagios dddedpadnicial,
intermediaria e aprimorada. Posteriormente, divediuo estdgio inicial em trés subniveis
(Inexistente, Insuficiente e Iniciando), a fim de possibilitar melhor diferenciacdo entre os
respondentes.

o

A figura 5Smostra a categorizagdo daspestas nos estagios de capacidade.

Iniciando Intermediaria Aprimorada
Ndo atende e ndo deliberon  JAtende menorparte ( ) () JAtende menor parte ( ) (A) |Atende parte ( ) (A) Atende maior parte () (A)
Decidiu adota-lo Atende menor parte (F) ( ) JAtende menor parte (F) (A) |Atende parte (F) (A) Atende maior parte (F) (A)

Atende parte ( ) ( )
Atende parte (F) ( )
{ ) )-Este item ndo esta formalizado e ndo é avaliado periodicamente em auditoria

Atende maior parte { ) )}
Atende maior parte (F) ( )

Nio Atende - impedimento legal
Nio Atende - custo-beneficio

LEGENDA:

(F) { ) - Este item estd formalizado, mas ndo é avaliado periodicamente em auditoria
() (A} - Este item n3o estd formalizado, mas & avaliado periodicamente em auditoria

(F) (A) - Este item esta formalizado eé avaliado periodicamente em auditoria

Figura 5. Categorizagéo das respostas

Para realizar a categorizacdo mostradgigara 5 utilizou-se a l6gica a seguir:
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a) Estagio de capacidadieexistente- Foram classificadas nesse estagiceapostas do
tipo AiN«o atende e n«o del-lidber obhs aa relsgped
decorre do fato de que tais respostas declaram a inexisténcia do controle proposto;

b) Estagio de capacidadasuficiente- nesse estagio foi classificado aeatiativa do

ti po AAtende em menor parteo seguida de
A E st e aoiesteformatizado e ndo é avaliado periodicamente em auwlitoau A Est e
item esta formalizado, mas ndo € avaliado periodicamente em audlitbigura 5.
Considerotse que essas respostas indicam a insuficiéncia do controle proposto em
mitigar riscos relevantes, tendo em vista o baixo nivel de adocdo e a auséncia de
auditoria que avalie sua eficicia e recomende melhorias necessarias;

c) Estagio de capatadelniciando- nesse estagio, foram classificadas as alternativas:

TAAtende em menor parteo, seguida de respt
item ndo esta formalizado, mésavaliado periodicamente em auditdoriaou A Est e |
esta formalizado é avaliado periodicamente em auditori&igura 5) Considerotse

que esse tipo de resposta indica o inicio da adocdo do controle, com o diferencial da
seguranca proporcionada pela existéncia de auditoria periddica, a qual contribui para
elevar a qualidagl do controle, potencializando os resultados decorrentes da sua
implementacéo;

TAAtende em partebo, seguida de respost a
nado esta formalizado e n&oavaliado periodicamente em auditoriaou A Est e it e
formalizad, mas nd@ avaliado periodicamente em auditorigigura 5. Entendetse

que, apesar do nivel de ado¢cdo mediano do controle, a auséncia de auditoria periddica
impede que haja seguranca razoavel sobre a utilidade e eficacia desse controle adotado,

0 que faz com que nao fosse considerado na faixa intermediaria.

d) Estagio de capacidadetermedidria nesse estagio, foram classificadas as respostas

do tipo:
TAAtende em parteo, seguida de resposta
nao esta formalizado, masavaliado periodicamente em auditoriaou A Estd e it e

formalizado e avaliado periodicamente em auditorigigura 5. Considerotse, neste
caso, o nivel intermediario de adocao do controle e a existéncia de auditoria periodica;

T AAt ende em grande parte ou total menteo
codi ci onadas como fAEst e | €avaliado pedodieasént® f or r
em auditori@ ou MANEste i tem e séafaliatiooperibdichmenta amno , m a
auditoriad Figura 5. Neste estagio, entende que houve a implementacéo efetiva do
controk, mas com auséncia de auditoria periddica que assegure razoavelmente a sua
eficacia.

e) Estagio de capacidaderimorada- nesse estagio, considesa que o controle, além

de repetivel € esta no nivel de eficacia adequado, garantido pela avaliagdo da.auditor

Ou, como segunda alternativa, consieszague o controle comp6s pauta da avaliagéo

de riscos da organizacdo e foi adequadamente descartado. Dessa forma, foram
classificadas, nessa categoria, as respostas do tipo:

T AAt ende em grande parte ou total menteo
condicionadas como AEst e éiataleado periedcamentet 8§ f o
emauditoria o u AEst e i t e mavaliadb Beriodicamente em auditoria e
(Figura5). Entendese que, além da implementacdo efetiva do controle, ha também a
razoavel seguranca da sua utilidade e eficicia, devido a atuacdo da auditoria periodica;
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1 A N« @ndaporque ha impossibilidade legal de atloth0 e A N«o aten
custctbenef 2ci o ® desfavors8vel 0. Co rsé que me
esses tipos de respostas t°m o mesmo gt
parte ou totalmdane O .

Apés a categorizacdo, dee inicio a analise estatistica dos dados, a qual exigiu a
conversao das respostas em valores numéricos entre O e 1. A equipe optou por iniciar a convers
utilizandose da légica usada em levantamentos anteriores realipmiiosTCU, como o de
governanca de pessoascérdado 3.023/201Plenério) e do de governanca das aquisi¢cdes de 2013
(TC 025.08/2013-0).

A figura 6 mostra os alores atribuidos a cadgo de resposta do questionagoa
classificac@o das respostas em a@gtade capacidade, segundo a logica que sera explicada a seguir.

RESPOSTAS AS PERGUNTAS ESTAGIO DE VALOR
CONDICIONAIS CAPACIDADE | ATRIBUIDO

CATEGORIA DE RESPOSTA

Atende em menor parte E periodicamente auditado

Atende em menor parte IEstéfoma]izado E periodicamente anditado - 0.21
Atende em parte INED esta formalizado |N&o € periodicamente anditado 027
Atende em parte |Esta formatizado Nio ¢ periodicamente auditado 033
Atende em parte Nio esta formalizado |E periodicamente anditado 04
Atende em parte Esta formalizado E periodicamente auditado Intermedidria 048
Atende em grande parte ou totalmente N&o esta formalizado |Nio € periodicamente auditado 0,56
Atende em grande parte ou totalmente Esta formalizado Nio é periodicamente auditado 0,66
Atende em grande parte ou totalmente Nao esta formalizado |E periodicamente anditado 0.77
Atende em grande parte ou totalmente |Esta formalizado E periodicamente anditado Aprimorada 1
Nio atende porque hd impossibilidade legal de adota-lo  |N#o ha Nio ha 1
Nio atende porgue o custo-beneficio & desfavoravel Nzo ha Nio ha 1

Figura 6. Valores atribuidos as respostas do questionario

Primeiramente, atribtse valor de:

a) 0,4 ao limite inferior do faixa (estagio de capacidade) Intermediaria, que equivale a
resposta AAtende em parteo, seguida de

item ndo esta formalizado, masavaliado periodicamente em auditoria As s i m,
reposés com valores menores que 40% seriam classificadas no estagio inicial;

byval or 0 para o |imite inferior da faix
nNn«o deli berou a respeitoo;

c) Valor 1 ao limite superior da faixa Aprimorada, que equivale a respos i At e n d €
grande parte ou total menteo, seguida de
item esté formalizado € avaliado periodicamente em auditoriaz e ~ s r es p o
AN«o atende porque h§8 ilnmpoo sesi b Npomuead & n
custctbenef 2ci o ® desfavor8vel 0.

Apés a delimitagdo dos extremos e do inicio da faixa Intermediaria, a equipe
estabeleag que o final da faixa intermediaria fosse o ponto médio entre 0,4 e 1,00: 0,70 (70%),
fixando-seassim a faixa aprimorada emfrO e 100%Decidiuse ainda que o limite de 70%imite
inferior da faixa Aprimoradan « o coi nci diria com o valor atr
parte ou total mente (seguida de respost a
formalizad, masé avaliado periodicamente em auditorig . Esta decis«o dec
essa escolha acarretaria percepcao de que as organizacdes devéodmsdasrcontroles em nivel

PerfilGov2014 ®REFEITURA MUNICIPAL DE IBifRidset144y 21




Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Uniao

aprimorado para serem aprimoradas, opcao que se entéiwladequadagpa este momento

A figura 7 ilustra a logica utilizada para estabelecer o limite entre as faixas
Intermediaria e Aprimorada.

13 23
11
70%

Resposta - “Atende em Resposta - “Atende em
grande parte ou grande parte ou
totalmente”, seguida de totalmente”, seguida de
resposta a questdo resposta a questdo
condicionada como “Este condicionada como “Este
item esta formalizado, mas item ndo estd formalizado,
ndo é avaliado mas © avaliado
periodicamente em periodicamente em
auditoria”. auditoria”.

Atende em parte Nao esta formalizado |E periodicamente auditado

Atende em parte Esta formalizado E periodicamente auditado Intermedisiia

Atende em grande parte ou totalmente Nao esta formalizado |Nao é periodicamente auditado

Atende em grande parte ou totalmente [Esta formalizado Nio € periodicamente auditado

0 e

|Atende em grande parte ou totalmente [Nao estd formalizado |E periodicamente auditado

Atende em grande parte ou totalmente |Esta formalizado  |E periodicamente auditado Aprimorada

[NZo atende porque ha impossibilidade legal de adota-lo INﬁohé Nio ha

Nio atende porque o custo-beneficio é desfavoravel  |Nao ha |Nzo ha

Figura 7. Limite entre asfaixas Intermediaria e Aprimorada

Observase, naFigura7 7, que se propds que o limite de 70% ficasse situado mais
proximo do valor do ultimo tipo de resposta da faixa Intermediaria (Atente em grande parte ou
totalmente, esta formalizado eond periodicamente auditado) do que da primeira resposta da faixa
Aprimorada (Atente em grande parte ou totalmente, ndo esta formalizado e é periodicamente
auditado). Assim, incluks € um fAdegraudo fict2cio entre essas:s
proximo passo, que foi a utilizacdo da funcdo exponencial. Essa premissa permite que, quando
calculado o somatorio dos valores de resposta de todas as assertivas do questionario, seja possivel
classificar, na faixa aprimorada, organizagbes que tenham grarntdedps respostas na faixa
Intermediaria e pequena parte na faixa Aprimorada. Ou seja, impede que sejam classificadas na
faixa Aprimorada somente organizacdes que auditem todos os seus controles internos (o que vai de
encontro a relagéo cusbeneficio daauditoria).

Fixados os valores 0, 0,4, 0,7 e 1, os valores das demais respostas foram calculados
utilizandose de funcdo exponencial crescente, representaéf@gma 8. A equipe entendeu ser
necessario atribuir valores que representassem o esforco exponencial que a organizacao
supostamente teria que fazer para avancar nos estagios de capacidade-s@lugeressa premissa
se alinha com a semantica das respostaspretaa, decidiu praticar, pratica até 15% (pouco),
pratica entre 15% e 85% (bastante) e pratica em mais de 85% (praticamente sempre).

Feita a escolha dos valores para cada categoria de resposta, 0s intervedtégitus de
capacidaddicaram definidos da seguinte formiicial, de 0 a 39,99%lIntermediaria, de 40 a
69,9%6; e Aprimorada, de 70a 100% e conforme supracitado, o estagio Inicial, que foi
subdividido em 3 niveis, teria as subcategorias Inexistente, de 0 a 6,99%, Inwyfidee 7 a
15,99%, e Iniciando, de 16 a 39,99figra 6. Com isso, tornoge possivel a classificacdo das
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organizacdes respondentes, nos estagios de capacidade, de acordo com as respostas dadas a
item de controle (assertiva) do questionario.
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Figura 8. Curva exponencial utilizada para célculo de valores

A figura9 mostra um exemplo de representacéo grafica das respostas das organizagoe
aoitemdecontroleL1.1-lasserti va fAAs caracter 2 snecessa@iasae (
membros da alta administra-«o e de consel ho
Observase, por exemplo, que, segundo as respostas declaradas e o método de andlise descrito, 4
das organizacOes estariam no estagio de cap&cidial, sendo que 22% dessas declararam que
ndo atendem ao controle (estagio de capacidade inexistente).
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1009 4

Q0% -

80% -
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B rexiztente [ |nsuficients [ Iniciande [ Intermedisric [0 Aprimorado =0 Inicizl
{INICIAL = Inexistents + Insuficients + Iniciando)
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Figura 9. Capacidade no item de controle L1.1.1 (todas as organizacdes)

Com o objetivo de apresentar os resultados gankamento ndo somente por cada
assertiva do questionario, mas também por grupos de assertivas, a equipe utilizou o método ¢
analise fatorial para construir agregadores de informacao, que indicam a capacidade na unida
agregada.

Por exemplo, para apregacdo dos resultados de governanca publica, foi aplicada
analise fatorial para obter os valores (capacidades) em cada pratica e em cada mecanismo
questionario O método utilizado para célculo dos valores esta descrito com maiores detalhes na:
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Al nf-oxam compl ement ar es aos relat-rios
www. tcu.gov.br/ perfilgov, 2cone fiResultadoso.

A figura 10traz um exemplo de representacao grafica das capacidades das organizacdes
na prética L1.1 (questiondrio de governanca publica), seglad capacidades em cada item de
controle que compdem essa pratica. Obseeygor exemplo, que, segundo as respostas declaradas
e 0 método de andlise descrito, 21% das organizacdes estariam no estagio de capacidade aprimorada
na pratica L1.1.

100% - Lideranca
90% -
80% -
70% - e 28% 25% 26%
60% | 34% i @
50% - 39%
40% -

30% -
20% -

10% -

0% -

Lideranca L11 L21 L22 L32 L42

I neXxistente @ Insuficiente @@ Iniciando [ Intermedidrio E==3 Aprimorado —O— Inicial
(INICIAL = Inexistente + Insuficiente + Iniciando)
N=7770

Figura 10. Capacidade na prética L1.1 (todas as organiza¢des)

A figura 11 ilustra a representacao grafica das capacidades das organizacbes em
Governanca Publica, seguida das capacidades nos mecanismos Lideranca, Estratégia e Controle.
Obseva-se, por exemplo, que, segundo as respostas declaradas e o método de analise descrito, 51%
(considerando todas as organizagfes) estariam no estagio de capacidade inicial.
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I Inexistente @ Insuficiente M Iniciando 1 Intermediario === Aprimorado —O— Inicial
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Figura 11. Capacidadeem Lideranca, Estratégia e Contrde (todas as organizacdes)
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Devido a erros cometidos no processo de implementacdo dos questionarios ne
ferramenta LimeSurvey® questdo L1.4.3 do questionario simplificado de governanca publica e as
guestbes CGAPe 1.2, CIAPe 1.2, CIAG 1.11 e CIAS 1.6 dstopnario de governanca e gestao
das aquisi¢cbes ficaram incompletas, motivo pelo qual foram excluidas da .a@élisanm de
controle L1.1.4 ndo constou da analise pois, conforme esclarecido por meio do FAQ, o item fo
inserido inadvertidamente no questaoio.

Conf or me exposto nas Al nforma-»es C 0 My
disponiveis enwww.tcu.gov.br/perfilgoy 2 cone HAResul tadoso, 0S r €
pela ouvidoria do TCU com 149 organizacdes respondentes apontaram que:

a) 27%das organizac¢des declararam néo terem identificado os documentos formais que
definem os itens de controle para o0s quais a organizacao afirmou que estéo formalizados; e

b) 34% afirmaram nao terem identificado pelo menos um relatério de auditoria que
evidenciea existéncia de auditoria do controle.

Taisresultados sugerem (sem inferéncia estatistica) que pode ser consideravel o numer
de organizacdes que afirmou existirem formalizacdo e auditoria peridédica para os controle:
explicitados nas assertivas, mas de f&éo existirem.

Assim, é importante observar que, na analisepeldil de governanca publica de
governanca e gestao das aquisigossresultados da pesquisa da ouvidoria do TCU sugerem que a
porcentagem de organizacdes classificadas no estagio deidzaje aprimorada (estagio que
depende da auditoria do controle) pode ser menor do que o apresentado nos graficos.
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2 PERFIL DOS RESPONDENTES- GOVERNANCA PUBLICA

) Os resultados apresentados sacdo 4 (RESULTADOS - GOVERNANCA
PUBLICA) referemse as respostas dessa organizacdo comparadas as respostalsddo7.770
organizacfes ao questionario de governanca publica.

Das 7.770 organizacBes que responderam ao questionario de governanga publica, com
todas as respostas validas, 5.936 responderam ao questionario simplificado (municipios com menos
de 100.00 habitantes), e 1.834 responderam ao questionario completo (organizacfes federais,
estaduais, e municipais de municipios com mais de 100.000 habitantes).

Neste relatorio, considerese:

a) nos calculos dos percentudiasassertivas comuns entre o questioni& completo
e simplificado - as 7.770 organiza¢cBes que responderagaestionarie com todas as
respostas validas

b) Nos calculos dos percentuais damssertivas que faziam parteapenas do
guestionario completo - as 1.834 organizacdes que responderam ao questionario
completo,com todas as respostas validas

As organizacdes respondentes foram agrupadas, primeiramente, por esfera de atuacéo
(Figural2 eFigural3):

Todas as organizacoes com respostas validas - 7.770

Esfera de atuacio Quantidade

Federal 380

Estadual 893

Municipal 6.497
Total 7.770

Figura 12. Distribuicdo de todos ogsespondenteq7.770)por esfera de atuacio

Todas as organizacdes com respostas validas nas assertivas do questionario

completo - 1.834

Esfera de atuacao Quantidade

Federal 380

Estadual 893

Municipal 561
Total 1.834

Figura 13. Distribuicdo, por esfera de atuacéogos respondentesio questionario completo(1.834)

Os respondentes foram agrupados ainda por segmentos de atuacdo e por tipo de
organizagaoRigural4 e Figuralb):
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Todas as organizagdes com respostas validas - 7.770

TOTAL TOTAL POR

SEGMENTO TIPO POR TIPO SEGMENTO

AGENCIA /~SISTEMA DE AGENCIA/SISTEMA DE REGULAGAO ESTADUAL/MUNICIPAL 66

REGULACAO AGENCIA/SISTEMA DE REGULACAO FEDERAL 18
CAMARA MUNICIPAL 2.917

CASA LEGISLATIVA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA 12 2.931
CASA LEGISLATIVA FEDERAL (VAZIO) - classificados apenas por segmento 2
FUNDACAO MUNICIPAL 8

FUNDAGCAO FUNDAGAO ESTADUAL 42 82
FUNDAGAO FEDERAL 32

FUNDO FUNDO MUNICIPAL 16 35
FUNDO ESTADUAL/FEDERAL 19
INSTITUTO MUNICIPAL 10

INSTITUTO INSTITUTO ESTADUAL 57 90
INSTITUTO FEDERAL 23

JUDICIARIO TRIBUNAL ESTADUAL 19 105
TRIBUNAL FEDERAL 86

MINISTERIO PUBLICO MINISTI‘ERIO Pl:JBLICO ESTAleAL 20 20
MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO 4

OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/|OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/ SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA MUNICIPAIS 13

SOCIEDADES DE ECONOMIA OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/ SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA ESTADUAIS 79 146

MISTA OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/ SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA FEDERAIS 54
PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM ATE 100 MIL HABITANTES 3.181

PREFEITURA PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM POPULAGAO ENTRE 100 MIL E 1 MILHAO HAB. 178 3.369
PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM MAIS 1 MILHAO HABITANTES 10

INSTITUICAO DE ENSINO INSTITUI(;f\O DE ENSINO ESTADUAL 36 110
INSTITUICAO DE ENSINO FEDERAL 74

REDE DE SAUDE REDE DE SAL'JDE MUNICIPAL 3 30
REDE DE SAUDE ESTADUAL / FEDERAL 27

SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL 144 530
SECRETARIA ESTADUAL 386
SEGURANCA PUBLICA MUNICIPAL 6

SEGURANGCA PUBLICA SEGURANCA PUBLICA ESTADUAL 38 48
SEGURANCA PUBLICA FEDERAL 4

SISTEMA FINANCEIRO SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL - ESTADUAL 6 11
SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL - FEDERAL 5

ADVOCACIA PUBLICA (VAZIO) - classificados apenas por segmento 16 16

CONSELHO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 10 10

DEFENSORIA PUBLICA (VAZIO) - classificados apenas por segmento 19 19

GOVERNO DE ESTADO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 18 18

MINISTERIO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 25 25

ORGAO FEDERAL (VAZIO) - classificados apenas por segmento 36 36

25:2;\3 A’?g T?ARU?\IL:CI:AIIE AlS (VAZIO) - classificados apenas por segmento 18 18

ﬁ\:‘sr-Erg\lilngE CONTROLE (VAZIO) - classificados apenas por segmento 16 16

TRIBUNAL DE CONTAS (VAZIO) - classificados apenas por segmento 29 29

TERCEIRO SETOR (VAZIO) - classificados apenas por segmento 6 6

TOTAL 7770

Figura 14. Distribuic&o de todcs osrespondenteg7.770)por segmento e tipo
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Todas as organizagdes com respostas validas nas assertivas do questionario completo - 1.834

TOTAL  TOTAL POR

SEGMENTO TIPO POR TIPO SEGMENTO

AGENCIA /~SISTEMA DE AGENCIA/SISTEMA DE REGULAGCAO ESTADUAL/MUNICIPAL 66
REGULACAO AGENCIA/SISTEMA DE REGULACAO FEDERAL 18
CAMARA MUNICIPAL 162
CASA LEGISLATIVA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA 12 176
CASA LEGISLATIVA FEDERAL (VAZIO) - classificados apenas por segmento 2
FUNDACAO MUNICIPAL 8
FUNDACAO FUNDAGAO ESTADUAL 42 82
FUNDAGCAO FEDERAL 32
FUNDO FUNDO MUNICIPAL 16 35
FUNDO ESTADUAL/FEDERAL 19
INSTITUTO MUNICIPAL 10
INSTITUTO INSTITUTO ESTADUAL 57 90
INSTITUTO FEDERAL 23
. TRIBUNAL ESTADUAL 19
Pl TRIBUNAL FEDERAL 86 105
MINISTERIO PUBLICO MINISTI?RIO Pl'JBLICO ESTAleAL 20 24
MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO 4
OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/|OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/ SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA MUNICIPAIS 13
SOCIEDADES DE ECONOMIA OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/ SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA ESTADUAIS 79 146
MISTA OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/ SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA FEDERAIS 54
PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM ATE 100 MIL HABITANTES 0
PREFEITURA PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM POPULACAO ENTRE 100 MIL E 1 MILHAO HAB. 178 188
PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM MAIS 1 MILHAO HABITANTES 10
- INSTITUICAO DE ENSINO ESTADUAL 36
INSTITUIGAO DE ENSINO INSTITUI(;AO DE ENSINO FEDERAL 74 110
REDE DE SAUDE REDE DE SALIJDE MUNICIPAL 3 30
REDE DE SAUDE ESTADUAL / FEDERAL 27
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL 144 530
SECRETARIA ESTADUAL 386
SEGURANCA PUBLICA MUNICIPAL 6
SEGURANGCA PUBLICA SEGURANCA PUBLICA ESTADUAL 38 48
SEGURANCA PUBLICA FEDERAL 4
SISTEMA EINANCEIRO SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL - ESTADUAL 6 1
SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL - FEDERAL 5
ADVOCACIA PUBLICA (VAZIO) - classificados apenas por segmento 16 16
CONSELHO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 10 10
DEFENSORIA PUBLICA (VAZIO) - classificados apenas por segmento 19 19
GOVERNO DE ESTADO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 18 18
MINISTERIO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 25 25
ORGAO FEDERAL (VAZIO) - classificados apenas por segmento 36 36
E;JIESS A?g -;—':ARU?\]L:(I:AI\S AIS (VAZIO) - classificados apenas por segmento 18 18
ﬁ\ﬁ_—éiﬁgDE CONTROLE (VAZIO) - classificados apenas por segmento 16 16
TRIBUNAL DE CONTAS (VAZIO) - classificados apenas por segmento 29 29
TERCEIRO SETOR (VAZIO) - classificados apenas por segmento 6 6
TOTAL 1834

Figura 15. Distribuicdo, por segmento e tipodos respondenteslo questionario completo (1.834)

As organizagOes classificadas em wrgmentomais especializado (exSistema
Financeir) ndo estdo computadas em uwegmentomais genérico fe Outras empresas
publicas/sociedade de economia mista). Cabe salientar também que o tipo estd vinculado ao
segmento (ex. o tipo ATri bunal estadual 06 apar e

PerfilGov2014 RREFEITURA MUNICIPAL DE IBifRiddset144y 28



Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Uniao

3 PERFIL DOS RESPONDENTES- GOVERNANCA E GESTAO DAS
AQUISICOES

N Os resultados apresentados se¢do5 (RESULTADOS - GOVERNANCA E
GESTAO DAS AQUISICOESPreferemse as respostas dessa organizagdo comparadaspostas
do total de7.39 organizacdes ao questionario@evernanca e Gestao das Aquisi¢cdes

Das 7.390 organizacdes que responderam ao question&Eoveenanca e Gestdo das
Aquisicbes com todas as respostas validas936 responderam ao quest@mn simplificado
(municipios com menos de 100.000 habitantes),4&4 responderam ao questionario completo
(organizacgbes estaduais, e municipais de municipios com mais de 100.000 habitantes).

Neste relatorio, considerese:

a) nos calculos dos percentudmssassertivas comuns entre o0 questionario completo
e simplificado - as 7.39 organizacdes que responderara@eestionarie com todas as
respostas validas

b) Nos calculos dos percentuais dasssertivas que faziam parteapenas do
guestionario completo - as 1.454 organizacdes que responderam ao questionario
completo,com todas as respostas validas

As organizacdes respondentes foram agrupadas, primeiramente, por esfera de atuac:
(Figural6 e Figural?):

Todas as organizacGes com respostas validas 390

Estadual 893
Municipal 6.497
Total 7.390

Figura 16. Distribuicdo de todos ogsespondenteq7.390)por esfera de atuacio

Todas as organizagdes com respostas validas nas assertivas do questiona
completo- 1.454

Estadual 893
Municipal 561
Total 1.454

Figura 17. Distribuicdo, por esfera de atuagéodos respondenteslo questionario completo

Os respondentes foram agrupados ainda por segmentos de atuacadip® plar
organizacdoRigural8e Figural9):
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SEGMENTO

Todas as organizagdes com respostas validas - 7.390

TIPO

TOTAL

TOTAL POR
POR TIPO SEGMENTO

Figura 18. Distribuic&o de todas osrespondenteg7.390)por segmento e tipo

CASA LEGISLATIVA CAMARA MUNICIPAL 2.917 2929
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA 12
~ FUNDACAO MUNICIPAL 8
FUNDAGAO FUNDACAO ESTADUAL 42 S0
FUNDO FUNDO MUNICIPAL 16 33
FUNDO ESTADUAL 17
INSTITUTO MUNICIPAL 10
INSTITUTO 67
INSTITUTO ESTADUAL 57
OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/|0UTRAS EMPRESAS PUBLICAS/ SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA MUNICIPAIS 13
SOCIEDADES DE ECONOMIA 3 92
MISTA OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/ SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA ESTADUAIS 79
PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM ATE 100 MIL HABITANTES 3.181
PREFEITURA PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM POPULACAO ENTRE 100 MIL E 1 MILHAO HAB. 178 3.369
PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM MAIS 1 MILHAO HABITANTES 10
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL 144 530
SECRETARIA ESTADUAL 386
. SEGURANCA PUBLICA MUNICIPAL 6
SEGURANGCA PUBLICA = 44

¢ SEGURANCA PUBLICA ESTADUAL 38
SISTEMA FINANCEIRO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 6 6
ADVOCACIA PUBLICA (VAZIO) - classificados apenas por segmento 14 14
AGENCIA / SISTEMA DE :

- VAZIO) - cl fi 4 4,
REGULACAO ( O) - classificados apenas por segmento 8 8
CONSELHO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 4 4
DEFENSORIA PUBLICA (VAZIO) - classificados apenas por segmento 19 19
GOVERNO DE ESTADO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 18 18
INSTITUICAO DE ENSINO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 36 36
MINISTERIO PUBLICO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 20 20
OUTRAS AUTARQUIAS/ .

TERCEIRO SETOR (VAZIO) - classificados apenas por segmento 21 21

REDE DE SAUDE (VAZIO) - classificados apenas por segmento 28 28

SISTEMA DE CONTROLE .

INTERNO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 15 15

TRIBUNAL (VAZIO) - classificados apenas por segmento 19 19

TRIBUNAL DE CONTAS (VAZIO) - classificados apenas por segmento 28 28
TOTAL 7390
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Todas as organizagdes com respostas validas - questionario completo - 1.454

TOTAL TOTAL POR

SEGMENTO 1iPO POR TIPO SEGMENTO
CASA LEGISLATIVA CAMARA MUNICIPAL 162 174
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA 12
~ FUNDACAO MUNICIPAL 8
FUNDACAO = 50
G FUNDACAO ESTADUAL 42
FUNDO FUNDO MUNICIPAL 16 a3
FUNDO ESTADUAL 17
INSTITUTO INSTITUTO MUNICIPAL 10 67
INSTITUTO ESTADUAL 57
OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/|OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/ SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA MUNICIPAIS 13
SOCIEDADES DE ECONOMIA . 92
MISTA OUTRAS EMPRESAS PUBLICAS/ SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA ESTADUAIS 79
PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM ATE 100 MIL HABITANTES 0
PREFEITURA PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM POPULAGAO ENTRE 100 MIL E 1 MILHAO HAB. 178 188
PREFEITURA DE MUNICIPIOS COM MAIS 1 MILHAO HABITANTES 10
SECRETARIA SECRETARIA MUNICIPAL 144 530
SECRETARIA ESTADUAL 386
. SEGURANGA PUBLICA MUNICIPAL 6
SEGURANCA PUBLICA = 44
¢ SEGURANCA PUBLICA ESTADUAL 38
SISTEMA FINANCEIRO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 6 6
ADVOCACIA PUBLICA (VAZIO) - classificados apenas por segmento 14 14
AGENCIA / SISTEMA DE REGULA(VAZIO) - classificados apenas por segmento 48 48
CONSELHO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 4 4
DEFENSORIA PUBLICA (VAZIO) - classificados apenas por segmento 19 19
GOVERNO DE ESTADO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 18 18
INSTITUICAO DE ENSINO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 36 36
MINISTERIO PUBLICO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 20 20
OUTRAS AUTARQUIAS/ .
TERCEIRO SETOR (VAZIO) - classificados apenas por segmento 21 21
REDE DE SAUDE (VAZIO) - classificados apenas por segmento 28 28
SISTEMA DE CONTROLE .
INTERNO (VAZIO) - classificados apenas por segmento 15 15
TRIBUNAL (VAZIO) - classificados apenas por segmento 19 19
TRIBUNAL DE CONTAS (VAZIO) - classificados apenas por segmento 28 28
TOTAL 1454

Figura 19. Distribui¢do, por segmento e tipodos respondenteslo questionario completo (1.454)

As organzacles classificadas em um segmemais especializado (exSistema
Financeiro) ndo estdo computadas em um segmerdis genérico (e Outras empresas
publicas/sociedade de economia mista). Cabe salientar também que o tipo estd vinculado e
segmento (ex. o0 tipo sfSmeemrteet anroi & eesnmeand wa IACS e
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4 RESULTADOS - GOVERNANCA PUBLICA

O Quadrol apresenta os resultados obtidos por essa organizacdo nos mecanismos do
modelo de autoavaliagao.

PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIRAMA

Mecanismos Capacidade Estagio
Lideranca 6% Inicial
Estratégia 13% Inicial
Controle 23% Inicial
indice geral de governanca simplificado (iGGs) 15% Inicial
Nivel de agregacéo iGGs médio  Desvio padrédo
Tipo:
Prefeitura de municipio com até 100 mil habitantes 40,6% 0,226
(N=3181)
Segmento:
Prefeitura (N=3369) 40,8% 0,225
Esfera:
MUNICIPAL (N=6497) 42,8% 0,238
Todos os respondentes (N=7770) 43,9% 0,236

Quadrol. Capacidade da organizagéim Governanca Publi¢aimplificado)

A seguir sdoapresentado®s graficos com os resultadagerais e federaiglos
mecanismos praticasdo modelo deautoavaliacdoNessegyraficos, optotse por analisar somente
aspraticascomuns entre o questionario simplificados eompleto para facilitar a comparacao

4.1.Lideranca

A Figura 20 representa a distribuicdo das organizacdes respondentes, por estagio de
capacidade, no mecanismo Lideranca, seguida da mesma distribuicdo pelas praticas que o compdem
no questionario simpliéiado. AFigura21 contém informacdo analoga, mas considerando apenas as
organizacOes federais.

L00% . Lideranca

90% ~

80% ~

70%

60% -

50% ~

40% ~

30% ~
20%

10% -

0% -

Lideranca L11 L21 L22 L32 L42

I Inexistente @ Insuficiente @ Iniciando 1 Intermediario === Aprimorado —O— Inicial
(INICIAL = Inexistente + Insuficiente + Iniciando)

N=7770

Figura 20. Capacidade em Lideanca (todas as organizacdes)
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Lideranca

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

0% - ‘
Lideranca L11 L21 L22 L32 L42

N |nexistente @ Insuficiente B Iniciando [ Intermediario === Aprimorado —O=— Inicial
(INICIAL = Inexistente + Insuficiente + Iniciando)

N=380

Figura 21. Capacidade em Lideranca (organizacdes federais)

4.2.Estratégia

A Figura 22 representa a distribuicadas organizacdes respondentesr estagio de
capacidadeno mecanismo Estratégia, seguida da mesma distribuicdo pelas préaticas que o compde
no questionario simpligado. AFigura23 contém informacgéo analoga, mas considerando apenas as
organizagOes federais.

100% - Estratégia

90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -

10% -

0% -

Estratégia E12 E22 E23

BN nexistente @M Insuficiente @ Iniciando ] Intermediario === Aprimorado =—O=Inicial
(INICIAL = Inexistente + Insuficiente + Iniciando)
N=7770

Figura 22. Capacidade enEstratégia (todasas organizacdes)
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100% - Estrategia

90% +

80% -

22%

70% -

60% -
50% -

40%

30%

20%

10%

0% -
Estratégia E12 E22 E23

I neXxistente @M Insuficiente @@ Iniciando [——JIntermedidrio === Aprimorado —O— Inicial
(INICIAL = Inexistente + Insuficiente + Iniciando)

N=380

Figura 23. Capacidade emEstratégia (organizacdes federais)

4.3.Controle

A Figura24 representa a distribuicaidas organizacbes respondentesr estagio de
capacidadeno mecanismo Controle, seguida da mesma distribuicdo pelas praticas que o compdem
no questionario simplif@do. AFigura25 contém informacgéo analoga, mas considerando apenas as
organizagOes federais.

Controle

80% - 19%

19%
19%

Controle C11 c21 C22 C31 C32 C34

I Inexistente M Insuficiente B Iniciando [ Intermediério === Aprimorado —O— Inicial
(INICIAL = Inexistente + Insuficiente + Iniciando)
N=7770

Figura 24. Capacidade enControle (todas asorganizacées)
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Controle

100% -

90% -

80% -

70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

0% - G '
Controle c11 c21 c22 c31 C32 c34

B Inexistente M Insuficiente @@ Iniciando [ Intermedidrio === Aprimorado —O— Inicial
(INICIAL = Inexistente + Insuficiente + Iniciando)

N=380

Figura 25. Capacidade emControle (organizacdes federais)

5 RESULTADOS - GOVERNANCA E GESTAO DAS AQUISICOES

O Quadro?2 apresenteo resultado obtido por essa organizagdo nas dimensdes que
compdem o modelo de autoavaliagdo de governanca e gestdo das agquesipéevite a
comparacao do resultado com a média geral, bem como com a média das organizacfes da mes
esfera da atuagdo, deesmo segmento e do mesmo tipo

Organizacao: PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIRAMA
Macrodimensdes Capacidade Estagio
Governanca das aquisi¢des (iGovAQ) 5% Inicial
Gestéo das aquisicdes (iGestAq) 13% Inicial
indice de governanca e gestédo das aquisi¢cdes 0 .
simplificado (iGovGestAgSimpl 9% Inicial

Nivel de agregacgéo |GovGes,,tA_\qS|mpI Desvio padrao
meédio
Tipo:
Prefeitura de municipio com até 100 mil habitantes 44.5% 0,209
(N=3181)
Segmento:
Prefeitura (N=3369) 44,6% 0,209
Esfera:
MUNICIPAL (N=6497) 46,0% 0,224
Todos os respondentes (N=7390) 46,5% 0,222

Quadro 2. Capacidade da organizacd@m Governanca e Gestdo das Aquisicdes

A seguir sdapresentadoss graficos com os resultados do model@dmavaliacdo
Nesses graficos, optotse por analisar somentas praticascomuns entre o questionario
simplificados eo completo para facilitar a comparacao

A Figura 26 representa a distribuicadas organizaces respondentes, por estagio de
capacidadee m A Gover nand-ass eAq@e sti«o>es o, s e glosiddia d «
agrupamentos adotados
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IGovGestA

100% ~

iGovGestAq iGestAq iGoVAQ

N |neXxistente @ Insuficiente == Iniciando T Intermediario =3 Aprimorado ——O=— Inicial
(INICIAL = Inexistente + Insuficiente + Iniciando)

N=7390

Figura 26. Capacidade emGovernangae Gestaadas Aquisicdes

5.1. Governanca das aquisicOes

IGOVAQ

100%

90% 18% | 16% | 16% | 3% | g0, | 1705 | 14% | 13% 3% ey 2a% | 22% T 22% T 22%
80%

70% 28% o @ o @m @ '

AT BINT T i e B S

16% 1116% |~ 1% 5%
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6 COMPARATIVO (BENCHMARKING) DAS RESPOSTAS

A seguir sdo apresentadascomparacdesntre as respostas dessa organizacaalesas
demais respondentesm seus segmentos, para fins de comparagdo (benchmarkimgjue
consideraranse:

a) Nas comparacdes das respostas relativassestivas comuns entre o questionario
completo e simplificadode governanca publica- as 7.770 organizacdes que responderasn ao
questionarie com todas as respostas validas

b) Nas comparacfes das respostas relativassestivas que faziam parte apenas do
questionario completo de governanca publica- as 1.834 organiza¢cdes que responderam ao
questionario completa@om todas as respostas validas;

c) Nas comparacgfes das respostas relativassestivas comuns entre o questionério
completo e simplificado de governanca gestdo das aquisicbesas 7390 organizacbes que
responderam amuestionarie com todas as respostas validas

d) Nas comparacdes das respostas relativassestivas que faziam parte apenas do
questionario completo de governancae gestdo das aquisi¢cdes as 1.454 organizacdes que
responderam ao questionario completo, com todaspegsias validas
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PERFIL DE GOVERNANCA PUBLICA

Pratica: L1.1. Estabelecer e dar transparéncia ao processo de selecdo de membros da alta

administracédo e de conselhos ou colegiado superior.

L1.1.1. As caracteristicas e competéncias desejaveis ou rmenemsdras da alta administracéo e de conselhos ou
superior estéo identificadas. (*D)

 PREFETURAMUNCRALDEBRAWA x| - - - - - - x| - -
| |
o wowees N

Todos os respondentes 16%| 2% | 6% | 29%| 46% 2% | 1% | 28% 44%| 5% | 24%

L1.1.20s critérios de selecdo de membros da alta administracdo e de conselhos ou colegiado superior estao dei

 PREFEMURAMUNCRALDEBRAMA X | - - - - - x| - o .
| |
|

18%| 2% | 6% | 27%| 45% 2% | 1% | 29% 43%| 4% | 24%

Todos os respondentes

L1.1.3. O processo de selecdo de membros da alta administracdo e de conselhos ou colegiado superior est:
ampla divulgacao das caracteristicas e competéncias requeridas, dos critéride geoseleg@de escolha. (*E)

 PREFETURAMUNGRALDEBRAWA X | - - - - - - x| - - -
| |
|

Todos os respondentes
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Pratica: L1.2. Assegurar a adequada capacitacdo dos membros da alta administracao.

L1.2.1. As formas de promocado do desenvolvimento de membros da alta administracéo estéo definidas. (*D)

 PREFEMURAMUNCPALDERRAMA - | - - - o o
I |
) o

Todos os respondentes 39%| 4% | 7% | 18%| 27% 4% | 0% | 56%  25%| 4% | 15%

L1.2.2. As caracteristicas e competéncias desejaveis ou necessarias a membros da alta administracédo estéo ide

 PREFEMURAMUNCPALDEBRAMA - | - - - o o

I |
T eweemwmowe o G ame 1% - 3% 4% 36 1%
L wuweea o % o 2o% a2 26 -

Todos os respondentes 26% | 3% | 8% | 21%| 39%| 2% | 0% | 44% 34% 5% | 17%

L1.2.3. As caracteristicas e competéncias de membros da alta administracdo sdo desenvolvidas considerand
desenvolvimento identificadas. (*E)

 PREFETURAMUNGRALDEBRAWA - | - - - o oo
N |

 eewm s 4w 119 are 2w - | 1% 0% 4% 4% 1%
| |

32%| 2% | 1% | 50%| 29%| 5% | 16%

Todos os respondentes 29%/| 5% | 7% | 24%

Pratica: L1.3. Estabelecer sistemética de avaliacdo de desempenho de membros da alta
administragao.

L1.3.1. As formas de avaliacdo de desempenho de membros da alta administracdo estdo definidas e publicadas

 PReFTURAMUNCPALDEBRAWA - - - - - o - - o
NS |
 heemwasom o o 19% 13% - | 1% o 200 2% 1%
|

Todos os respondentes
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L1.3.2. Os indicadores e metas de desempenho para membros da altaestatirstiaichs e publicados. (*D)

_ PREFEMURAMUNICIPALDEBIRAVA | - | - | - | - - | - | - - - | - -
]

Todos os respondentes

L1.3.30s membros da alta administracdo séo avaliados com base nos indicadores e metas de desempenho defi

_ PREFETURAMUNICIPALDEIBIRAMA | - | - - - - - - - | - - -
 Prefeiura de municipio com até 100 mil habiiantes -]

Todos os respondentes

L1.3.4. O resultado das avaliac6es de desempenho de membros da alta administracédo é divulgado. (*E)

 ReFTURAMUNCPALDERRAWA - - - - - o o - o o
| |

C heemwa owe s 6 1w 1% 2% - 0% 1w 1% 11%
| |

1% | 70%

Todos os respondentes 59% 3% | 4% | 12%| 17%| 3% 15%| 3% | 13%

Pratica: L1.4. Garantir que o conjunto de beneficios, caso exista, de membros da alta
administracéo e de conselhos ou colegiado superior, seja transparente e adequado para atrair
bons profissionais e estimuldos a semanterem focados nos resultados organizacionais.

L1.4.1. As formas de premiacé@o pelo desempenho dos membros da alta administragéo e de conselhos ou col
definidas. (*D)

 PREFETURAMUNCPALDERRAWA - - - - o o o
| |
| |

Todos os respondentes 58%| 2% | 3% @ 7% | 10% 20%| 1% | 82% 7% | 1% | 9%
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L1.4.2. A concessao dos beneficios, financeiros e nado financeiros, aos membros da alevadmintsirsg@eraca
resultado organizacional e o desempenho individual e coletivo. (*E)

_ PREFEMTURAMUNICPABDEAMA | - - - - - - - - - - -
\J J

.~ Todososrespondentes | respondentes 56%| 1% @ 3% 7% | 9% | 22%| 1% | 82% 7% | 1% | 9%

L1.4.4. @onjunto de beneficios, financeiros e nédo financeiros, concedidos a membros da alta administracéo
colegiado superior, sdo divulgados. (*E)

oo

e T R R A o
|
|

Todos os respondentes

Pratica: L2.1. Adotar cddigo de ética e conduta que defina padrées de comportamento dos
membros da alta administracdo e dos conselhos ou colegiagdgperior.

L2.1.1. O cédigo de ética e de conduta adotado é aplicavel aos membros dos conselhos ou colegiado superior. |

 PReFETURAMUNCPALDEBRAMA x| - - - - - - x| - -
2% w0 |
| |

Todos os respondentes 35%| 3% | 4% | 18% | 38%| 2% | 0% | 45%| 33%| 3% | 19%

L2.1.2. O cédigo de ética e de conduta adotado é aplicavel aos membros da alta administracdo. (*E)

 PREFETURAMUNCPALDEBRAWA X - - - - o - x| o .
|

| |

Todos os respondentes 33%| 3% | 4% | 17%| 41% 2% | 0% | 43% | 34%| 4% | 19%
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L2.1.30 caédigo de ética e de conduta adotado possui as seguintes caracteristicas: a) detalha valores, principif
esperados dos agentes publicos; b) define tratamento de conflitos de interesses; c) estabelece a obrigatQéedk
registro, de forma explicita e transparente, de aspectos que possam conduzir a conflito de interesse (p. ess,
candidaturas a cargos eletivos, atividades politicas nos ultimos cinco anos); d) proibe o recebimento derbede
forma efetiva ou potencial, influenciar, ou parecer influenciar, as acdes da alta administracdo e dos meitndgas ¢
de conselhos ou colegiado superior. (*D)

Todos os respondentes 34%| 3% 21%| 34% 2%

L2.1.4. O cddigo de ética e de conduta define: a) sancdes cabiveis em caso de seu descumprimento;
monitoramento e avaliacdo do seu cumprimento; ¢) papeéis e responsabilidades dos envolvidos ho monitorame
comportamento de agentes publicos. (*D)

Todos os respondentes 34%| 3% | 6% | 22%| 33%| 2% | 0% | 44%| 33% 4% | 19%

L2.1.5 A¢des de divulgacéo e promogdo do conhecimento do cédigo de ética e de conduta sé@o efetivament
publico alv¢E)

 PREFETURAMUNCPALDERRAWA x| - - - - o - x| o
| |
|

Todos os respondentes
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Pratica: L2.2. Estabelecer mecanismos de controlpara evitar que conflitos de interesse
influenciem as decisbes e as acdes de membros da alta administracdo e dos conselhos ou
colegiado superior.

L2.2.1. Os mecanismos de controle para evitar que decisbes e acdes relevantes sejam tomadas denpesgus
envolvidas em possiveis conflitos de interesse estdo implantados (p. ex. norma antinepotismo).

T e e e e e
|
|

Todos os respondentes 35% 36%

L2.2.2. Os mecanismos para receber e tratar denudncias, incluindo as relacionadas a violacdo do codigo de
conflitos de interesse, estdo implarftégos.

 PREFETURAMUNCPALDERRAMA x| - - - - - - x| - -
ETED |
|

Todos os respondentes

L2.2.3. Os mecanismos para submissdo de denlncias diretamente as instancias internas de governanca esi
corregedoria, ouvidoria, comité de ética, conselho). (*E)

 PREFETURAMUNCRALDEBRAWA X - - - - o - x| oo
EOED |
| |

Todos os respondentes 3% | 10% 26% 34%| 1% | 1% | 38%

L2.2.40s mecanismos para acompanhamento de dendncias pelas partes interessadas estdo implantados. (*E)

 PREFETURAMUNCRALDEBRAWA X - - - - - x| o .
EOED |
| |

Todos os respondentes 4% | 10% 27% 32% 35%| 5%
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Pratica: L2.3. Estabelecemecanismos para garantir que a alta administracdo atue de acordo
com padrbes de comportamento baseados nos valores e principios constitucionais, legais e
organizacionais e no codigo de ética e conduta adotado.

L2.3.1. A instancia interna de governamcac(pregedoria), com atribuicdo de correicdo, que se responsabiliza pel
adequacdo do comportamento da alta administragéo, esta implantada.

Todos os respondentes

Pratica: L3.1. Avaliar, direcionar e monitorar a gestdo da organizacao, especialmente quanto
ao alcance de metas organizacionais.

L3.1.1. Adiretrizes para avaliacdo, direcionamento e monitoramento da gestdo da organizacdo estéo definidas. (

 PREFETURAMUNGCRALDEBRAMA - | - - - - - o
| |

 eewmame 1% 0% 29% ame - | - 0% 3% 1% 26%
|

14%| 5% | 8% | 24%| 48% 0% | 0% | 27% 31%| 8% | 34%

Todos os respondentes

L3.1.2. A conformidade da gestdo da organizagcdo com normas externas e suas diretrizes € avaliada, direcida
alta administracéo. (*E)

Todos os respondentes
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L3.1.3. O desempenho da gestdo da organizacéo é avaliado, direcionado e monitorado pela alta administracao.

 PREFENTURAMUNICIPALDEIBIRAMA | - - - | - - | - | - - - - -
~ Prefeiturade municipio com até 100 mil habitantes | - I

Todos os respondentes 13%| 4% | 8% | 26% 50% 0% 27%| 30%, 9% @ 34%

Pratica: L3.2. Responsabilizarse pelo estabelecimento de politicas e diretrizes para a gestao
da organizacéo e pelo alcance dessultados previstos.

| L3.2.1. Controles internos para mitigar riscos decorrentes de atos praticados pelos agentes delegados estéo imj

o TERTRg

S e e M B N N 3
e
R E

14%, 4% 9% | 30% 41% 1% | 1% | 26% 38% 6% | 30%

Todos os respondentes

L3.2.2. As metas de resultado a serem alcancadas pela organizacdo foram definidas pela alta administracdo. (*I

 PReFETURAMUNCPALDEBRAMA x| - - - - - - x| - -
1% % |
16%,

Todos os respondentes 15% | 3% | 7% | 28%)| 45%| 1% | 0% | 27%| 38% 6% | 29%

L3.2.3. O dirigente maximo da organizacdo se responsabiliza pelo estdweal@eimeesoe politicas para a ges|
organizacéo. (*E)

 PREFETURAMUNCPALDEBRAWA - - x| - - - - - x| - -
e % |

Todos os respondentes 2% | 5% | 22%| 63% 0% | 0% | 21%
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L3.2.4. O dirigente maximo da organizacao se responsabiliza pelo alcance dos resultados. (*E)

_ PREFEMURAMUNICIPALDEBIRAVA | - | - | - | X - | - | - - | X | - -
0%

Todos os respondentes

Pratica: L3.3. Assegurar, por meio de politica de delegacéo e reserva de poderes, a capacidade
das instancias internas de governancga de avaliar, direcionar e monitorar a organizagao.

L3.3.1. As diretrizes e os limites para delegacdo de competéncias assiisadagiaatede negocio estdo definidos. (*

 PREFEITURAUNICIPALDEIBRAMA | - - | - | - - - - - -
 Prefeiura de municipio com até 100 mil habiiantes =]

Todos os respondentes

L3.3.20s mandatos dos membros das instancias internas de governanga, assim como 0s requisitos para peon
funcéo, estéo definidtd)

_ PREFEMURAMUNICIPALDEIBIRAMA | - | - - - | - - - - - - -
| |

Todos os respondentes

L3.3.3. As diretrizes de transicdo dos membros da alta administracdo e das demais instancias internas
estabelecidas. (*D)

 PREFETURAMUNCPALDERRAWA - - - - o o o
| |

e 3% 3 1% 20 30w 1% - | 4% 306 1% 20%
|

Todos os respondentes 8% | 17%/| 33% 27%| 5%
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L3.3.4Processo de escalonamento, para instancias de governanca, de questdes que envolvem decisdes criti
estabelecido. (*D)

_ PREFETURAMUNICIPALDEIBIRAMA | - - - - - - - - | - - -
e =

Todos os respondentes 32%| 3% | 7% | 21%| 36% 1% | 0% | 46% 27%| 5% | 23%

Pratica: L3.4. Responsabilizarse pela gestédo de riscos e controle interno.

L3.4.1. A alta administracdo avalia, direciona e monitora a gestdo de riscoinéeosorftiie)es

PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIRAMA -] -]

Todos os respondentes 9% | 7% | 11%| 30% 3 0% | 40%| 23% 11%| 26%

L3.4.2. A alta administracdo estabelece medidas que asseguigigegteEsamplementem e monitorem praticas de |
riscos e controle interno. (*E)

PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIRAMA - - -]
1o % 12% a1 Gz - | 1% 37% 3% 10% 21%

Todos os respondentes

L3.4.3. A alta administracéo avaliactisa@sque podem comprometer o alcance dos principais objetivos organizaci
direcdo clara para que tais riscos sejam gerenciados. (*E)

 PREFETURAMUNCRALDERRAWA - - - - - o o
= |

T emewm 0% o i 30 29w - | - 3% 319 10% 22%
| |

Todos os respondentes 8% | 9% | 27% 33% 22%| 10%
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Pratica: L3.5. Avaliar os resultados das atividades internas de controle e dosbalhos de
auditoria e, se necessario, determinar que sejam adotadas providéncias.

L3.5.1. As diretrizes para planejamento, implantacéo e avaliacdo das atividades internas de controle estéo defin

%%%%%% ik

-----------

Todos os respondentes 15%| 7% | 9% | 24%| 44% 1% | 0% | 30% 25%| 8% | 36%

L3.5.2. As diretrizes para planejamento, implantacao e avaliacdo das atividades ddefinditmid*&5tao

---i-------
I o o e -] -

Todos os respondentes 18%| 5% | 7% | 20% | 45%| 4% | 0% | 34%| 23%| 7% | 36%

L3.5.3. A alta administracgmos&iona com respeito aos resultados das atividades internas de controle e as reci
trabalhos de auditoria. (*E)

 PREFETURAMUNCPALDEBRAMA - - - - - .
| |
C eeewm o oo 1 2o 4k - - | 200 39 10% 2%

Todos os respondentes

L3.5.4Conselhos e colegiados superiores, quando existem, se posicionam com respeito aos resultados das a
controle e as recomendacdes dos trabalhos de auditoria que se referem as acdes ou omissdes da alta administr

 PREFETURAMUNCPALDERRAWA - - - - o o o
| |

C ememm 2% 4% 1w 0% 0% - | 1% 40% 206 9% 29%

|

Todos os respondentes 30% 3% | 7% | 17%| 38%| 4% | 0% | 46%| 21% 7% | 26%
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L3.5.5. As providéncias necessarias, com respestdtades das atividades internas de controle e dos trabalhos de |
avaliadas, determinadas e monitoradas. (*E)

_ PREFETURAMUNICIPALDEIBIRAMA | - - - - - - - - | - - -
e =

Todos os respondentes 15% | 4% | 8% | 23%| 49%| 1% | 0% | 30%| 23% 10%| 37%

Pratica: L4.1. Estabelecer as instancias internas de governanca da organizacao.

L4.1.1. Papéis e responsabilidades dos conselhos e colegiados superiores estédo definidos e incluem atividethatz
dedecisao, a elaboracéo, implementacéo e revisdo de diretrizes, ao monitoramento e ao controle. (*D)

 PREFETURAMUNCPALDERRAWA - - - - o o o oo o

 Prefeiurade municipiocom aé 100 mi habiantes - - - R

el e w6 1% 30 ek - | - 20% 506 5% 10%
oz

Todos os respondentes 17%, 2% 23% 48%/| 3%

L4.1.2. Papéis e responsabilidades da alta administracao estdo definidos e incluem atividades relacionadas a
elaboracao, implementacao e revisao de diretrizes, ao monitoramento e ao controle. (*D)

 PREFETURAMBRALDERRAVA - - - - o oo
= |

T emewm 0% w0 1% 2o sew - | - | 20% 5% 1% 2%
| |

0% | 18%  45%| 6% | 30%

Todos os respondentes 9% | 2% | 6% | 24% 59%| 1%

L4.1.3. Papéis e responsabilidades das instancias internasgdeexpaioca estao definidos e incluem atireldadesmdas
tomada de deciséo, a elaboragéo, implementacao e revisao de diretrizes, ao monitoramento e ao controle. (*D)

 PREFETURAMUNCPALDERRAWA - - - - o o o
IR |
el % e 1% 30 4w - | - | 20% 50 6% 20
|

Todos os respondentes
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L4.1.40s membros dos conselhos e colegiados superiores, da alta administracdo e das instancias internas de
estdo designados. (*E)

_ PREFETURAMUNICIPALDEIBIRAMA | - | - - - - - - - | - - -
e

Todos os respondentes 12% 1% | 3% | 15%  67%| 2% | 0% | 21%| 44%| 5% | 30%

L4.1.5. Os membros dos conselhos e colegiados superiores, da alta administracdo e das instancias internasa
cumprem seus papeis e responsabitielatiess ao sistema de governanca. (*E)

Todos os respondentes

Pratica: L4.2. Garantir o balanceamento de poder e a segregacéo de funcdes criticas.

L4.2.1. As decisbes criticas da organizacdo que demandam segregacéo de funcdes estéo identificadas. (*D)

Todos os respondentes

L4.2.2. H& controles implantados de modo a reduzir o risco de decisfes criticas serem tomadas sem respe
funcdes. (*E)

 PREFETURAMUNCRALDEBRAWA - - X - - o - x| -
| |
|

Todos os respondentes 31%| 29% 34%| 7%
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L4.2.3. O limite de tempo para que individuos exercam a mesma funcédo ou papel associado a decisdes cri
definido. (*D)

_ PREFETURAMUNICIPALDEIBIRAMA | - - X | - | - - - - | X - -
~ Prefeiturade municipio com até 100 mil habitantes | 36% 1% 8%

.~ Todososrespondentes | respondentes 36%| 2% | 10% 26%| 24% 1% | 1% | 47% 30%| 5% | 17%

L4.2.4. Funcdes relacionadas a decisdes criticas de negocio estdo sagdgaalasiaeoncentrar em uma Unica pi
poder para tais decisées. (*E)

o M

e 2 T 8 N S R e 3
E
|

Todos os respondentes

Pratica: L4.3. Estabelecer o sistema de governanca da organizacao e divdlgdoara as partes
interessadas.

L4.3.1. O sistema de governanca da organizacéo esta definido e contempla: a) a identificacdo das instancés;g
da organizacao; & definicdo de quais instancias internas de governanca participam de quais decisées criticas,
grau de responsabilidade; c) a modelagem do fluxo de informagfes entre as instancias internas de governaings
partes intessadas; e d) a modelagem dos processos de trabalhos que envolvem as instancias internas de goveri

 PReFETURAMUNCPALDEBRAWA - - - - - o - - o .
EREn |

 eeewm  zaw e 1w 2o a6 - - 3w 3 % 2%
| |

0% | 38%  33%| 6% | 23%

Todos os respondentes 21%/| 6% | 13%| 28% | 32% 0%

L4.3.2. O sistema de governanca da organizacdo esta implantado. (*E)

 PReFETURAMUNCPALDEBRAWA - - - - - - o ..
EREn |

 eeemwm zaw e 10w 20w ok - - oo 3% 96 2%
| |

Todos os respondentes 21%| 7% | 9% | 24%| 38% 0% | 0% | 38% 32%| 6% | 24%
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L4.3.3. O sistema de governanca € avaliado, direcionado e monitorado pela mais alta instancia interna de gover,

_ PREFEMURAMUNICIPALDEBIRAVA | - | - | - | - - | - | - - - | - -
]

Todos os respondentes

L4.3.4. O sistema de governanca vigente na organizacéo esta publicado e disponivel para consulta pelagpartes

_ PREFETURAMUNICIPALDEIBIRAMA | - | - - - - - - - | - - -
 Prefeiura de municipio com até 100 mil habiiantes =]

Todos os respondentes

L4.3.5. A organizacdo avalia e monitora se as partes interessadas conhecem o sistema de governanca vigéite |

 ReFTURAMUNCPALDERRAWA - - - - - o o - o o
| |

 heemwm a1 2w 19w - - sa% 2 4% 1o
| |

Todos os respondentes 41%| 7% | 12% 20%| 19% 0% | 0% | 58%  20%| 5%

Pratica: E1.1. Estabelecer e divulgar canais de comunicacdo com as diferentes partes
interessadas e assegurar sugfetividade, consideradas suas caracteristicas e possibilidades de
acesso.

E1l.1.1. As partes interessadas estao identificadas. (*D)

 PReFETURAMUNCPALDEBRAWA - - - - - o - o
| |

C eeemwm s % 4% 2me oo - - | 21% 4 0% 20%
|

Todos os respondentes 6% | 2% @ 5% | 21%

65% 0% 24%| 43%| 7% | 27%
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E1.1.2. Canais de comunicacao para acesso, solicitacdo e encaminhamento de informacdes estdo implantados.

Todos os respondentes 4% | 2% @ 6% | 22% 66% 0% | 0% | 18% 48%| 6% | 29%

| E1.1.3. Canais de comunicacgédo para acesso, solicitacédo e encaminhamento de informacdes séo divulgados per,

Qﬂ i

S e R M N R S R
O S— Y 7 3 T N T T
|

Todos os respondentes 7% | 2% | 9% | 25%| 57%| 0% | 0% | 23%| 44% 6% | 26%

E1l.1.4. Mecanismos para tratar informacdes recebidas estdo implantados. (*E)

 ReFETURAMUNCPALDERRAWA - - - - - o - -
NS |

C heemwm o % o o omw - - | 2o 4% % 200
| |

Todos os respondentes 7% | 3% | 8% | 25%| 57%| 0% | 0% | 23%| 44% 7% | 27%

E1.1.5. O desempenho, a disponibilidade e a adequagéo dos canais de comunicagéo séo avaliados e monitorac

=V T R S S A A A A A
NS |

 heemwa 10w o 10w o6 ome - - 3% 3w 1% 2%
13w,

Todos os respondentes 18%| 3% | 12% 28% 38% 0% | 0% | 36% 33%| 7% | 24%
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Pratica: E1.2. Promover a participacdo social, com envolvimento dos usuarios, da sociedade e
dasdemais partes interessadas na governanca da organizagao.

E1.2.1. Diretrizes para participacédo social ha governanca da organizacao (avaliagéo, direcionamento e mdinitbae
(p. ex., planejamento e orgamento participativo, envolvooiea@dgacs/il organizada, controle social). (*D)

_ PREFETURAMUNICIPALDEIBIRAMA | - | - - X | - - - - | X - -
%

Todos os respondentes 16%| 2% | 11% 30%| 40% 1%

E1l.2.2. Mecanismos que Viabitizaanticipacdo social na governanca da organizacdo estdo implantados (p. ex.,
politicas publicas, mesas de dialogo, audiéncias e consultas publicas presenciais ou virtuais). (*E)

Todos os respondentes 13%| 2% | 11%| 32% 0% | 28%| 42%| 5% | 25%

E1.2.3. As diretrizes de participacao social sdo observadas e postas em pratica, em conformidade com as defini

 PREFETURAMUNGCRALDEBRAWA - | - x| - - - - - x| -
| |
|

15%| 2%

Todos os respondentes 11%| 33%| 38% 1% | 0% | 30%| 41% 6% | 24%

Pratica: E1.3. Estabelecer relacdo objetiva e profissional com a midia, organizacdes de
controle e outras organizagoes.

E1.3.1. Diretrizes de relacionamento com a midia, organizac6es de controle e outras organizacfes estéo definid

 ererenuRAMUNCRABBRWA - - - - o oo
| |

e 1% 3 9% 3% 3% 1% - | 3% 3 10% 1%

|

Todos os respondentes 8% | 26%| 43% 34%| 7%
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E1.3.2Estdo implantados mecanismos de relacionamento: a) com a midia; b) com organizacGes de contro
organizacdes publicas e privadas. (*E)

_ PREFETURAMUNICIPALDEIBIRAMA | - - - - - - - - | - - -
~ Prefeitrade municipio com até 100 mil habitantes | - -]

.~ Todososrespondentes | respondentes 14%| 3% | 10% 30%| 42%| 0% | 0% | 38%| 35% 8% | 19%

E1.3.3. O desempenho e a qualidade do relacionamento da organizacdo com a midia, com as organizagoes |
externos) e com outras organizacdes (@iplivagdas) sdo avaliados e monitorados. (*E)

oo

e T R R A o
|
T emem 0% 4% 1 3% 2% - | 1% 40% 36 9% 1%
|

Todos os respondentes

Pratica: E1.4. Assegurar quedecisdes, estratégias, politicas, programas, projetos, planos,
acoes, servicos e produtos de responsabilidade da organizacdo atendam ao maior namero
possivel de partes interessadas, de modo balanceado.

E1.4.1. As semelhancas e as distingdes entre atpetssdas, bem como suas necessidades e expectati
identificadas. (*D)

 CREETURAMUNCPALDERRAWA - - - - o oo
= |

T emewm % w1 30 3% - | - | 3% 30 10% 19%
| |

Todos os respondentes 19% 3% 9% | 28% 39% 1% | 0% | 41% 33% 7% | 19%

E1.4.2. Critérios de selecdo, priorizacdo e balanceamento no atendimento de necessidades das partes intéosss
sao transparentes. (*D)

 PREFETURAMUNCRALDERRAWA - - - - o o o
R |
e 3% % 106 a0 m - | - 3 e 9% 10%
|

Todos os respondentes
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E1.4.3. Processos de selecédo, priorizacdo e balanceamento de decisfes, estratégias, politicas, progranaafepl
servicos e produtos de responsabilidade da organizacdo, que atendem as diferentes partes interessadas, estao

_ PREFETURAMUNICIPALDEIBIRAMA | - | - - - - - - - | - - -
e

Todos os respondentes 30% | 36%

El.4.4. A satisfacdo das partes interessadas com o atendimento de suas necessidades e expectativas é a¥a)iad

 PREFETURAMUNCRALDEBRAWA - - - - - o .o

| |
T eemwm 2w 4% 196 0 22w - | - | 30% 3% 10% 17%
O wowees N

Todos os respondentes 26%| 5% | 12% 30%| 26%| 1%

Pratica: E2.1. Estabelecer modelo de gestdo da estratégia que considere aspectos como
transparéncia e envolvimento das partes interessadas.

E2.1.1. O modelo de gestdo da estratégia estd definido e consideramaspensparéncia e envolvimento das
interessadas. (*D)

 PREFETURAMUNGRALDEBRAWA - | - - - - o - oo
| |

e 10w o o G A0 - - 36 39 9% 200

|

Todos os respondentes 16%| 6% | 7% | 24%| 46% 0% | 0% | 33% 35% 8% | 24%

E2.1.2. O modelo de gestasttatégia explicita 0s processos necessarios, contemplando as etapas de formulagéc
e monitoramento da estratégia. (*D)

 PREFETURAMUNCPALDEBRAVA - | - - - o o oo
| |

e oos o 10w a0 a2 - | - 4o 310 o 1o
|

Todos os respondentes 0% | 0% | 38%
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E2.1.3. O modelo de gestao da estratégia explicita como as partes interessadas definem, comunicam e reyisam

%%%%% i

_ PREFEMURAMUNICIPALDEBIRAVA | - | - | - | - - - - - -] - -
] ]

Todos os respondentes

E2.1.4. O modelo de gestdo da estratégia explicita como as partes interessadas sao envolvidas no acompanha
organizacional. (*D)

 PREFETURAMUNCRALDEBRAWA - - - - o o

= |
T eemwm 0% T 1% e 2me - | - | 4% 30% 1% 14%
S MNeRAL 2% e 1% 1% 0% 0% -

23%| 7%

Todos os respondentes 10%| 27% 33% 0% | 0% | 42%  30%| 8% | 21%

E2.1.5. O modelo de gestdo da estratégia explicita as responsabilidades das instancias internas decgoselinag
chefes de poderes, ministros e secretarios) no que tange a avaliagdo, direcionamento e monitoramento da estra

 ReFETURAMUNCPALDERRAWA - - - - - o - -
ENEn |

C eeamwm 19w o 1% 39 am - | 1% 3% 3% 10% 1%
| |

0% | 40%| 31% 7%

Todos os respondentes 23%| 6% | 8% | 24%| 38% 1%

E2.1.6. Diretrizes para monitoramento e avaliacao da execucdo da estratégia estdo definidas. (*D)

 PREFETURAMUNCPALDERRAWA - - - - o o o
= |

T eem 3% 1 % 0% 30w - | - | e 2% 9% 10%
| |

Todos os respondentes 23%| 6% | 9% | 24%| 37%/| 0% | 0% | 40%| 31%| 7% | 23%
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E2.1.7. O modelo de gestao da estratégia esta implantado. (*E)

_ PREFENTURAMUNICPABBEMA | - - | - = - - - e
IEREN

Todos os respondentes

Pratica: E2.2. Estabelecer a estratégia da organizacao.

E2.2.1. A missdoyigdo e os valores da organizacao estédo definidos. (*D)

 PREFEMURAMUNCPALDEBRAMA - | - x| - - o - - x| .
| |
o wweew o

Todos os respondentes 31% 40%

E2.2.2. As instancias internagoslernanca, os gestores e os colaboradores (p. ex.: servidores e empregados
formulagéo da estratégia. (*E)

 PREFEMURAMUNGRALDEBRAWA - | - x| - - - - - x| -
| |
|

16%| 3%

Todos os respondentes 12% 33%| 36% 1% | 0% | 33% 39%| 6%

E2.2.3Na formulagdo da estratégia, a organizacao adota praticas participativas que consideram os anseios da

externas (p. ex. sociedade). (*E) R

-----------

|
| |

Todos os respondentes
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E2.2.4. A estratégia da organizacao esta definida e explicita objetivos, iniciativas, indicadores de desempenho €

Todos os respondentes

| E2.2.5. A estratégia da organizacdo é executada.*)

Qﬂ

S e B N I N 3
%

Todos os respondentes 14%| 3% | 8% | 37%| 37%| 0% | 0% | 30%| 39% 7% | 25%

Pratica: E2.3. Monitorar e avaliar a execucdo da estratégia, os principaisdicadores e o
desempenho da organizagéo.

E2.3.1. A execucdo das iniciativas estratégicas € avaliada e monitorada. (*E)

 PReFETURAMUNCPALDEBRAMA - - x| - - - - - x| - -
1% % |
EUE

Todos os respondentes 20%| 4% | 12% 34%| 29% 0% 34%| 7%

E2.3.2. O desempenho da organizacao é avaliado com base nos indicadores e metas definidos. (*E)

 PREFETURAMUNCPALDEBRAWA - - X - - o - x| -
1o |
)

Todos os respondentes 20%| 4%
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E2.3.3Acdes sdo adotadas quando o desempenho € insatisfatério e, também, quando comprovadamente neces!

 PREFETURAMUNCPALDERRAWA - - X - - o - x| - -
%

Todos os respondentes

E2.3.4. A estratégia da organizacao é executada de acordo com 0s objetivos e as metas definidos. (*E)

17%| 3% | 9% | 33%| 37% 0% | 0% | 32% 36% 7% | 25%

Todos os respondentes

Pratica: E3.1. Estabelecer mecanismos de atuacao conjunta, entre organizac@esn vistas a
formulagcdo, implementacdo, monitoramento e avaliacdo de politicas publicas transversais,
multidisciplinares e/ou descentralizadas.

E3.1.1. Instancias de governanca de politicas publicas transversais, multidisciplinares ou despexisralipagasizdg
participa, estdo definidas. (*D)

 ReFTURAMUNCPALDERRAWA - - - - - - - o
| |

C heewa 1a% @ 10 oow o - - 41% a6 1% 1%

|

Todos os respondentes 26% | 3% | 10% 24%| 36%| 1%

E3.1.20rganizagbes envolvidas em politicas publicas transversais, multidisciplinares ou descentralizadas, das
participa, estao identificadas. (*D)

 PREFETURAWUNGPALDEBRAVA - | - - - - o - o o
| |

e e o dme awe 3 - | - 4w a1 o6 1%

|

Todos os respondentes 24%| 3% | 9% | 24% 38% 1% | 0% | 42% 35%| 6% | 17%
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E3.1.3. Responsabilidades de organizacdes envolvidas em politicas publicas transversais, multidisciplinassda
quais a organizacao participa, @stiadcas. (*D)

_ PREFEMURAMUNRUREBIRAMA | - - - - - - - - - - -
\J J

.~ Todososrespondentes | respondentes 26%/| 3% | 10% 24%| 36% 1% | 0% | 44%  33%| 6% | 17%

E3.1.4. Objetivos, indicadores e metas de politicas publicas trantidissdidinares ou descentralizadas, das
organizacéo participa, estdo definidos e foram acordados com as organiza¢8es envolvidas. (*D)

L

e T R R A o
_
T emem 0% o 1 3% 2% - | 1% 4% 316 5% 1o%
|

Todos os respondentes

E3.1.5. Normas necessarias a execug¢do de politicas publicas transversais, multidisciplinares ou descentrg
organizacéo participa, estdo definidas. (*D)

 PREFEMURAMUNCPALDEBRAMA - | - - - o o o
NS |

w26 % 1 a2 2me - | - a3 3% s 1
e w0

Todos os respondentes 28%/| 3% | 12%| 24%| 31% 2%

E3.1.6. Informacdes relevantes relativas as politicas publicas trankikss@mtnares ou descentralizadas, das
organizacdo participa, sdo compartilhadas e comunicadas as instancias de governanca das politicas e as déask
(@3]

 PREFETURAMUNCPALDERRAWA - - - - o o o
= |

T emewm 0% 4% 10 3 30w - | - 40% 36 8% 1o%
| |

Todos os respondentes 3% | 11% 26% 33% 32%| 6%

PerfilGov2014 dRREFEITURA MUNICIPAL DE IBIRiBdset144Y 62



Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina
Instituto Rui Barbosa
Tribunal de Contas da Uniao

E3.1.7. Acdes de politicas publicas transversais, multidisciplinares ou descentralizadasgatdazagéaiparticipa,
avaliadas, direcionadas e monitoradas pelas instancias de governanca da politica. (*E)

_ PREFETURAMUNICIPALDEBIRAMA | - | - - - - - - - | - - -
N

Todos os respondentes 24% | 29%

Pratica: C1.1. Estabelecer estrutura de gestao de riscos.

C1.1.1. Diretrizes para gestéo de riscos e estabelecimento de controles internos estéo definidas, e inclagincala
risco, de papéisesponsabilidades, de critérios de classificacdo de riscos. (*D)

 PREFETURAMUNCPALDEBRAA - | - | - X - - - - x| - -
© Prefeiura de municiio com at 100 mi habianies N

Todos os respondentes

C1.1.2. O processo de gestédo de riscos esta implantado e contempla os seguintes componentes: ambiente ¢
objetivos; avaliagéo de riscos; atividades de controle; informacéo e atwienitescée;monitoramento. (*E)

 PREFETURAMUNCRALDERRAWA - - X - - o - x| -
| |
|

Todos os respondentes 34% 6% | 13% 28%| 18%| 1%

C1.1.3. Riscos criticosmpanizacdo estéo identificados. (*D)

 eREFETURMNCPALDEBRAMA x| - - - - o - x oo
| |
|

Todos os respondentes 29% | 19% 27%| 7%
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