
 

 
 
 

PROVA CONCURSO PÚBLICO SERVENTE/MERENDEIRAS/SERVIÇO S 
GERAIS 

 
NOME:_______________________________________________Nº:________ 
 
1) Assinale as palavras com encontro de vogais: 
    a) (   ) problema 
    b) (   ) saúde 
    c) (   ) transporte 
    d) (   ) terreno 
 
2) Assinale a palavra com separação de sílabas correta : 
    a) (   ) cassino: Ca- ssi- no 
    b) (   ) Ibirama: I- bi- ra- ma 
    c) (   ) pensamento: pe- nsa- me- nto 
    d) (   ) simples: si- mp-les 
 
3) Apenas uma das alternativas contém acentuação errada: 
    a) (   ) café 
    b) (   ) saúde 
    c) (   ) lâmpada  
    d) (   ) aguá 
 
4) Numa empresa trabalham 8 pessoas na administração, 7 no almoxarifado,   
    15 na montagem e 16 na embalagem. Quantas pessoas trabalham nesta  
     empresa? 
    a) (   ) 46 pessoas 
    b) (   ) 36 pessoas 
    c) (   ) 45 pessoas 
    d) (   ) 37 pessoas 
 
5) Numa compra no supermercado gastei R$ 83,50. Dei uma nota de R$  
   100,00. Quanto recebi de troco? 
   a) (   ) R$ 17,50 
   b) (   ) R$ 18,00 
   c) (   ) R$ 16,50 
   d) (   ) R$ 16,00 



 
6) Uma pessoa que nasceu em 1965, hoje tem: 
    a) (   ) 35 anos. 
    b) (   ) 55 anos. 
    c) (   ) 45 anos 
    d) (   ) 46 anos 
 
7) Ibirama comemora sua emancipação política no dia: 
    a) (   ) 11 de Março. 
    b) (   ) 8 de Novembro. 
    c) (   ) 7 de Setembro. 
    d) (   ) 21 de Abril. 
 
8) A capital do Estado de Santa Catarina é: 
    a) (   ) Joinville 
    b) (   ) Brasília 
    c) (   ) Florianópolis 
    d) (   ) Bahia 
 
9) Qual das alternativas abaixo é falsa quando se fala de meio ambiente: 
    a) (  ) A reciclagem do lixo é uma das atitudes mais importantes para a      
              preservação do meio ambiente. 
    b) (   ) O desmatamento é muito bom para preservação das florestas. 
    c) (   ) Evitar queimadas ajuda a diminuir a poluição do ar. 
    d) (  ) Pessoas que se preocupam com o meio ambiente usam sacolas  
              ecológicas. 
 
 
10)  Que roupas e calçados o servente de obras e serviços deve usar no  
      trabalho? 

a) Uniforme limpo e calçado fechado. 
b) Bermuda e chinelos. 
c) Roupa de banho e sem calçados. 
d) Camiseta e sandálias. 
 

11)  Assinale a alternativa CORRETA em relação à utilização de equipamentos 
elétricos na execução de obras: 
a) Mesmo com defeito, pode-se continuar usando o equipamento da 

mesma forma. 
b) Pegá-lo sem autorização e devolvê-lo em qualquer lugar. 
c) Pegar o equipamento apenas com autorização de seu superior, 

manuseá-lo conforme as instruções de uso e devolvê-lo limpo no local 
em que foi retirado. 

d) Usá-lo com as mãos molhadas. 
 

12)  Assinale a alternativa que contém atitudes que um servidor público NÃO 
deve ter: 
a) Chegar ao trabalho na hora certa. 
b) Cumprir suas tarefas com eficiência. 



c) Faltar ao serviço sem justificativa e desrespeitar os colegas e 
superiores. 

d) Evitar conversas sem necessidade durante o expediente. 
 
13)  Qual a utilidade dos EPIs (equipamentos de proteção individual). Exemplo: 

Botas, capacete, óculos de proteção, etc.: 
a) Os EPIs não têm utilidade. 
b) Oferecer proteção e segurança ao funcionário na execução de suas 

tarefas, evitando acidentes. 
c) Deixar o funcionário com boa aparência. 
d) Apenas fazem parte do uniforme do funcionário. 
 

14)  Assinale a alternativa CORRETA quanto à limpeza pública: 
a) Consiste em somente varrer as calçadas. 
b) Consiste em coletar o lixo e depositá-lo em qualquer lugar. 
c) Consiste na limpeza de ruas, coleta, transporte e destinação adequada 

do lixo e de entulhos. 
d) Consiste em trocar as lâmpadas queimadas dos postes de iluminação 

pública. 
 

15)  No que se refere à higiene pessoal, o que é mais importante: 
a) Usar roupas de marcas caras. 
b) Ir ao cabeleireiro diariamente. 
c) Tomar banho diariamente, manter as unhas cortadas e limpas e os 

cabelos penteados  
d) Usar somente sapatos de couro legítimo. 

 
 

 
16)  Em relação ao patrimônio público, o servidor deve: 

a) Usar materiais ou equipamentos da prefeitura para serviços particulares. 
b) Usar os materiais sem se preocupar com o desperdício. 
c) Cuidar do patrimônio público e usar os materiais de forma a evitar 

desperdícios. 
d) Usar qualquer equipamento mesmo sem saber operá-lo. 
 

17)  Quais os principais EPIs necessários para realizar a tarefa de aplicação de 
veneno? 
a) Faixa refletiva, óculos de sol e camiseta regata. 
b) Chapéu, chinelo e bermuda. 
c) Máscara para o rosto, óculos de proteção, luvas e calçado fechado. 
d) Protetor de ouvidos, luvas e meias. 
 

18)  Em atividades como capinas e roçadas, é INCORRETO afirmar: 
a) As ferramentas podem ser usadas sem serem afiadas e o funcionário 

não precisa de experiência para manuseá-las. 
b) As ferramentas devem estar afiadas e os cabos firmes para que o 

trabalho seja feito de maneira produtiva e segura. 



c) O funcionário que manuseia as ferramentas usadas nestas atividades 
deve ter experiência em sua utilização e tomar diversos cuidados, 
porque são instrumentos cortantes. 

d) As ferramentas devem sempre ser devolvidas limpas no local indicado 
pelo funcionário responsável. 

 
19)  Em relação à manutenção de ferramentas e equipamentos, é CORRETO 

afirmar: 
a) Podem ser usados sem cuidados adequados. 
b) Devem ser usados até quebrarem totalmente, sem nenhuma 

manutenção preventiva. 
c) Cada funcionário deve zelar pelas ferramentas e equipamentos que usa, 

cuidando de sua manutenção e notificando seus superiores em caso de 
danos. 

d) Qualquer funcionário pode utilizar qualquer tipo de ferramenta ou 
equipamento mesmo que não saiba operá-los corretamente. 

 
20)  Na realização de obras públicas é CORRETO dizer: 

a) Todos os funcionários devem utilizar EPIs (Equipamentos de Proteção 
Individual), devem ser tomadas precauções para quem transita próximo 
à obra, bem como devem ser colocadas sinalizações visíveis para evitar 
acidentes. 

b) Os funcionários não precisam utilizar EPIs (Equipamentos de Proteção 
Individual). 

c) Obras em vias públicas não precisam ser sinalizadas. 
d) Os equipamentos de segurança podem ser utilizados mesmo 

quebrados. 
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Ibirama, 06 de março de 2011. 


