
 

 
Edital de Concurso Público n° 001/2010 
 
 

Caderno de Prova 
 

 
Alfabetizado: Servente/Merendeira 
Dia: 07 de março de 2010 – Horário: das 09:00 às 11:00 hs 
Duração: 02:00 (duas horas), incluído o tempo para o preenchimento da grade de 
respostas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PORTUGUES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Confira o número que você obteve na lista de presença  
com o que está indicado na grade de respostas 

Instruções 
 
Para fazer a prova você usará: 

� Este caderno de prova; 
� Uma grade de respostas que contém o seu número de prova. 

 
Verifique, no caderno de prova: 

� Se faltam folhas, se a seqüência de questões, no total de 10 (dez), 
está correta. 

� Se há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas. 
� Para cada questão existe apenas uma resposta correta (A, B, C, ou D) 

em caso de rasura ou de ser marcada mais de uma resposta na grade 
de respostas, à questão será anulada. 

� A resposta deve ser feita “A CANETA AZUL OU PRETA” 
� Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de prova e a grade 

de respostas. 
� O gabarito de respostas da prova será divulgado no site: 

www.ibirama.sc.gov.br  



 

 
 
 
1) Assinale a alternativa que corresponde ao coletivo de abelhas: 

a) Enxame. 
b) Exame. 
c) Vexame. 
d) Derrame. 
 

2) Assinale a alternativa em que as duas palavras grifadas têm o mesmo 
significado: 
a) Escuro é o mesmo que claro. 
b) Feliz é o mesmo que alegre. 
c) Gordo é o mesmo que magro. 
d) Novo é o mesmo que velho. 
 

3) Assinale a alternativa em que a palavra está acentuada corretamente: 
a) Córaçao. 
b) Corâçao. 
c) Coração. 
d) Coraçaó. 
 
 
 

4) Na farmácia “Dor Jamais” um vidro de xarope para tosse custa R$ 6,50. Se uma 
pessoa comprar 03 vidros e pagar com uma nota de R$ 20,00 quanto será seu 
troco? 
a) R$ 1,00. 
b) R$ 3,00. 
c) R$ 0,50. 
d) R$ 2,00. 
 

5) Cláudio é mecânico e cobra R$ 20,00 por hora. Para consertar um carro ele 
levou 08 horas. Quanto custou o conserto deste carro? 
a) R$ 100,00. 
b) R$ 200,00 
c) R$ 140,00. 
d) R$ 160,00. 
 

6) Ao ser admitido numa empresa, foi informado ao funcionário que seu salário seria 
de setecentos e cinquenta e três reais e oitenta e quatro centavos. Assinale a 
alternativa que representa CORRETAMENTE este número: 
a) 7.538,40. 
b) 0,7538. 
c) 75.384,00. 
d) 753,84. 

PORTUGUES 

MATEMÁTICA 



 

 
 

 

7) O estado de Santa Catarina está localizado em qual região do Brasil? 
a) Norte. 
b) Nordeste. 
c) Sul. 
d) Sudeste. 
 

8) Para quais cargos eletivos haverá eleições no mês de outubro de 2010? 
a) Prefeito e Vereadores. 
b) Presidente da República, Governador, Senadores e Deputados. 
c) Somente para Deputados. 
d) Ministros. 
 

9) Qual o nome da tradicional festa de natal realizada em Ibirama, também 
conhecida como Mercado de Natal? 
a) Natal Luz. 
b) Natal em Ibirama. 
c) Weihnachtsmarkt. 
d) Feliz Natal. 

 

 

 

 

10)  Assinale a alternativa CORRETA quanto ao preparo dos alimentos: 
a) Antes de manipular alimentos, a servente/merendeira deve lavar muito bem 

suas mãos com água corrente e sabão neutro, bem como lavar frutas, 
legumes e verduras que serão utilizados no preparo da refeição. 

b) A servente/merendeira pode trabalhar o tempo todo, inclusive durante o 
preparo dos alimentos, com as mãos sujas. 

c) Os alimentos como frutas, legumes e verduras podem ser servidos 
diretamente aos alunos sem a necessidade de serem lavados. 

d) Alimentos com a data de validade vencida ainda podem ser utilizados sem 
preocupação. 

 
11)  As refeições a serem preparadas e servidas em escolas e centros de educação 

infantil devem ser nutritivas e os funcionários que as preparam devem se 
preocupar em evitar desperdícios de comida. Com relação a estes temas, 
assinale a alternativa INCORRETA: 
a) As refeições devem ser preparadas de modo a utilizar todas as partes 

aproveitáveis do alimento, evitando desperdícios. 
b) Os alimentos devem ser preparados de modo a não perderem seu valor 

nutricional. 

CONHECIMENTOS GERAIS 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 



 

 
c) As refeições devem sempre ser preparadas em grandes quantidades, não 

importando se há mais porções do que alunos e não se preocupando com o 
desperdício. 

d) Quando há sobras de alimentos que ainda podem ser aproveitadas, elas 
devem ser usadas no preparo de outras refeições, sempre evitando o 
desperdício de comida. 

 
12)  Qual a utilidade dos EPIs (equipamentos de proteção individual). Exemplo: 

Luvas botas, etc.: 
a) Deixar o funcionário com melhor aparência. 
b) Oferecer proteção ao funcionário na execução de suas tarefas, evitando 

acidentes ou contaminações. 
c) Os EPIs não têm utilidade nenhuma. 
d) Apenas compor o uniforme do funcionário. 
 

13)  Assinale a alternativa INCORRETA sobre o uso de produtos de limpeza: 
a) O uso em excesso de produtos de limpeza pode ser prejudicial à saúde. 
b) Determinados produtos de limpeza são tóxicos quando aplicados de forma 

incorreta. 
c) Ao usar produtos de limpeza o funcionário deve usar EPIs (equipamentos de 

proteção individual) como luvas e botas. 
d) Produtos de limpeza podem ser usados sem maiores cuidados. 
 

14)  Assinale a alternativa que contém atitudes que NÃO correspondem ao 
comportamento adequado de um servidor público. 
a) Faltar ao serviço sem justificativa e desrespeitar os colegas e superiores. 
b) Seguir as instruções recebidas com boa vontade. 
c) Chegar ao trabalho pontualmente. 
d) Evitar conversas desnecessárias durante o expediente. 
 

15)  No que se refere à higiene pessoal, o que é mais importante: 
a) Usar roupas de marcas famosas e caras. 
b) Ir ao cabeleireiro semanalmente. 
c) Usar somente calçados de couro legítimo. 
d) Tomar banho diariamente, manter as unhas cortadas e limpas e os cabelos 

penteados. 
 

16)  Em relação ao patrimônio público, o servidor deve: 
a) Usar os materiais de forma indiscriminada sem se preocupar com o 

desperdício. 
b) Zelar pelo patrimônio, pois ele é público, ou seja, de todos, e usar os 

materiais de forma a evitar desperdícios. 
c) Usar qualquer equipamento mesmo sem conhecer a forma correta de operá-

lo. 
d) Usar materiais da prefeitura para a realização de serviços particulares. 



 

 
17)  Assinale a alternativa que contêm os materiais mais adequados para a limpeza 

de vasos sanitários: 
a) Escova de aço e removedor de tinta. 
b) Esponja e álcool. 
c) Escova, detergente e água sanitária. 
d) Papel toalha e sabonete. 
 

18)  Assinale a alternativa CORRETA no que se refere à maneira apropriada que 
uma servente/merendeira deve se vestir durante o expediente: 
a) Deve usar roupas curtas. 
b) Deve usar tênis e calça rasgada. 
c) Deve usar roupas da moda. 
d) Deve usar roupas limpas ou uniforme também limpo. 

 
19)  No que se refere à separação do lixo, assinale a alternativa INCORRETA. 

a) O lixo deve ser depositado em qualquer lugar, sem a necessidade de ser 
separado. 

b) O lixo orgânico, como restos de comida, deve ser separado do lixo reciclável 
como vidro, latas, etc. 

c) É necessário fazer a correta separação do lixo para que depois da coleta feita 
pelo serviço de limpeza pública ele tenha destinação adequada. 

d) Todos devem ter consciência ambiental, preocupando-se com a reciclagem 
do lixo. 

 
20)  Com relação às tarefas de limpeza, assinale a alternativa INCORRETA. 

a) Salas de aula, calçadas, pátios, etc devem ser varridos diariamente. 
b) A limpeza de louças, talheres, panelas e utensílios de cozinha deve ser feita 

utilizando detergente adequado, esponjas ou escovas limpas e água quente. 
c) Banheiros devem ser limpos com produtos como desinfetantes, detergentes 

apropriados e escovas para evitar a proliferação de bactérias e odores 
desagradáveis. 

d) A limpeza pode ser feita de qualquer modo, sem observar os produtos 
adequados a serem usados. 

FIM! 
GABARITO 
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